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POA TSE 2025

I PRESENTACION

Con el proposito de lograr los objetivos y metas que el Tribunal Superior Electoral debe alcanzar en el afio 2025, se elabor6 el Plan
Operativo Anual 2025 del Tribunal, identificando las actividades que se requieren para dar cumplimiento a cada uno de los resultados

esperados, definiendo las fechas de inicio y conclusion de las mismas, asi como los responsables.

Este Plan Operativo que presentamos, estd alineado a la Ley Orgénica de la Estrategia Nacional de Desarrollo de la Repiiblica
Dominicana 2030 (Ley Num. 1-12) y su Eje Estratégico Num. I que plantea la conformacién de "i/« Estado social y democratico de
derecho, con instituciones que actiian con ética, transparencia y eficacia al servicio de una sociedad responsable y participativa, que
.~ garantiza la seguridad y promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el desarrollo nacional y local", y su objetivo
"W de desarrollo sostenible "' Administracién publica eficiente, transparente y orientada a resultados”.

En ese mismo orden, todas las iniciativas presentadas en este Plan Operativo parten de los lineamientos definidos en el Plan Estratégico

y de Desarrollo Institucional PEDI 2022-2026. Cabe sefialar que el POA TSE 2025 incluye la evaluacién y valoracién de riesgos a los

productos, asi como la prevision presupuestaria en materia de planificacion, dando cumplimiento al marco legal vigente, fortaleciendo

la transparencia, la racionalidad del gasto y la eficiencia institucional.

Finalmente, destacar que ¢l Pleno de esta Tribunal reconoce la importancia de la planificacién y de que el Plan Operativo Anual “POA TSE 2025, nos permite identificar las
prioridades y desafios, dar seguimiento a las actividades programadas apegados a las normas y politicas, evitando la improvisacién y dar cumplimiento al presupuesto asignado

a fin de contribuir al mejoramiento continuo de esta Alta Corte.
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[I. INTRODUCCION

El ejercicio de formulacion de la planificacion anual de este Tribunal, abarca desde la definicion de propuestas de metas y
actividades relacionadas con cada producto, la programacién financiera requerida, priorizaciéon de iniciativas, hasta la revision final
y aprobacion definitiva del Plan Operativo TSE 2025. El cual cuenta con productos, indicadores, metas y actividades con sus

medios de verificacién y recursos necesarios para alcanzar el cumplimiento de los objetivos en el tiempo planificado.

El proceso de planificacion cumple con las directrices del Pleno y del Magistrado Presidente y conducido por la Direccion de
Planificacion y Desarrollo; para la formulacién POA TSE 2025, se aprob6 un plan de trabajo el cual inicié con el desarrollo del
taller "Socializaciéon Proceso de Elaboraciéon Planificacién TSE 2025" con la participacion de los magistrados, directores y
encargados. Un segundo escenario, y dando cumplimiento al plan de trabajo, se realizo un ejercicio con los responsables de las
dieciocho (18) 4reas, llevandose a cabo diecinueve (19) secciones de trabajo de escritorio, a fin de concretar los planes de cada
area, integrando los requerimientos y metas del personal en todas sus lineas de accién. Finalmente, se realizo el taller "Proceso de

Socializacion Planificacion TSE 20257, donde los responsables de areas presentaron ante el Pleno del Tribunal cada uno de los

planes y proyectos a ejecutar en el afio 2025 asi como los recursos requeridos (presupuesto).

El POA TSE-2025 contempla un total de doce (12) objetivos que inciden en el logro de los tres (3) ¢jes estratégicos de nuestro PEDI TSE 2022-2026, de los cuales cuatro (4)
objetivos corresponden al eje “Gobernanza y Fortalecimiento Institucional”, dos (2) al eje “Desarrollo Humano y Cultural™ y seis (6) al eje “Calidad de los Servicios y Proyeccion
Institucional” resultando 63 productos 183 indicadores, 218 metas y 601 actividades que facilitara la coordinacion de los recursos de la institucion para que sea posible el logro
de los objetivos propuestos, favoreciendo al alcance de nuestra mision y vision.

La Direccion de Planificacion y Desarrollo, tiene a su cargo el proceso de seguimiento y evaluacién enfocado en garantizar la implementacién y el cumpli

Operativo Anual TSE 2025 elaborado para los fines.
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III. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
MISION

Garantizar el ejercicio de los derechos politicos electorales de las personas y decidir con transparencia, imparcialidad, eficacia y celeridad los conflictos
contencioso electorales y los que surjan a lo interno o entre los partidos, movimientos y agrupaciones politicas; y la rectificacion de las actas del Estado Civil,

promoviendo seguridad juridica y consolidando el estado social y democratico de derecho, consagrado por la Constitucién de la Reptiblica.

VISION
Somos una institucion confiable, independiente, auténoma y especializada, con altos estandares de calidad, que proporciona un servicio efectivo e idoneo,
promoviendo una cultura de transparencia y compromiso con los valores democraticos para consolidar el sistema de partidos politicos y el respeto a los

derechos politico electorales de las personas en un régimen democratico.
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VALORES

" Transparencia: Permitiendo el acceso de la poblacién a las informaciones producto de las decisiones y el quehacer institucional y promoviendo activamente
una cultura de transparencia, cumplimiento y buen gobierno hacia lo interno de la institucién.

* Credibilidad: Honrando la confianza de la ciudadania en las decisiones por su apego a la legalidad.

® Integridad: Actuando siempre en consonancia con las normas éticas y morales.

= Objetividad: Tomando decisiones apegadas al Derecho y a la Ley.

= Excelencia: Asumiendo con calidad, eficacia y eficiencia todo nuestro accionar.

= Cooperacién: Desarrollando los procesos con una visién de equipo que auspicia un clima laboral de colaboracién intra e interdepartamental.

® Imparcialidad: Actuando con neutralidad dentro del marco de las leyes en todas las decisiones.

® Honestidad: Comportandonos con rectitud y responsabilidad dentro del marco de la legalidad.

® Verdad Juridica: Ejerciendo la plena soberania de los jueces al ejercer su fuero, sin subordinacién y sin mas sumisién que a la Constitucion y al imperio de

la ley.
® Vocacién De Servicio: Con procesos idéneos orientados a servir a la ciudadania, y con una cultura comprometida con el servicio y con un alto sentido de

pertenencia.
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IV. EJES ESTRATEGICOS TSE 2022-2026

1.Cobernanza y fortalecimiento institucional

. Competencias Jurisdiccionales - Auditoria y Control Interno

2.Desarrollo humano y cultura institucional.

é:___: 21Plan de Carrera
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V. GLOSARIO DE TERMINOS

Plan Operativo Anual: Herramienta de gestion que facilita la coordinacién de los recursos de la institucion para que sea posible alcanzar las metas y los objetivos que estan

contenidos en los planes estratégicos.

Planificacién Estratégica: Herramienta de gestion que permite apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y al camino que deben
recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas que les impone el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se

proveen.
Productos: Son bienes o servicios que la institucién entrega a terceros, a la poblacién o a otras instituciones. Es una relacién de insumo producto.

Indicadores: Son los pardmetros que sefialan hasta cudnto hemos logrado los productos y/o resultados esperados. Los indicadores miden los diferentes aspectos de un plan:
los insumos, procesos, resultados, efectos e impacto. Son “variables que sirven para medir los cambios”. Son los que definen y permiten medir y verificar de manera

cuantitativa, cualitativa, y en un tiempo especifico, el cumplimiento de los objetivos y resultados/productos, constituyendo estos la base fundamental para el sistema de

monitoreo y evaluacion de un plan.

Metas: Es la expresién cuantitativa en que se expresa el indicador. La misma debe ser cuantificable, medible, estimarse en tiempo y coslo, asi como asignarse para la realizacion,

a responsables especificos.

Linea Base: Es un conjunto de indicadores estratégicos seleccionados que permiten hacer seguimiento. evaluacion y rendicion de cuentas a politicas pﬁblicas planes programas

y proyectos

Estrategias: Conjunto de acciones, proyectos y/o programas que se deben definir y ejecutar para el logro de los objetivos estratégicos.
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Actividades: Se refiere a las diferentes acciones, en orden secuencial, que se llevarén a cabo para lograr los objetivos propuestos. Debe ir acorde con las normativas
institucion.

Cronograma: Esquema biasico donde se distribuye y organiza, en forma de secuencia temporal, el periodo en donde se debe de dar cuenta del logro de las metas. La
organizaci6n temporal, basicamente se organiza, en torno a dos ejes: la duracién y el tiempo que previsiblemente se necesitara para la consecucion de cada meta del plan.

Responsables: Son las personas encargadas de garantizar el cumplimiento de las actividades.

Medio De Verificacién: Las fuentes o medios de verificacién o de informacién, como también se le llama, se corresponde con el conjunto de evidencias que dan cuenta del

logro de los resultados/ productos esperados y de las metas establecidas en el plan.

Recursos Requeridos: Recursos necesarios para poner en marcha el proyecto, estos pueden ser: Financieros, Infraestructura, Tecnolégicos y de Personal.
Presupuesto: Instrumento mediante el cual se calculan y asignan recursos piiblicos, a los fines de cumplir con los objetivos y metas establecidos en los planes gubernamentales.

Riesgos: se definen como la posibilidad de que suceda algiin evento que tendrd un impacto sobre los objetivos institucionales o del proceso. Se expresa en términos de

probabilidad y consecuencias.

10
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VI. TABLA RESUMEN PRODUCTOS
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CANTIDAD DE PRODUCTOS, INDICADORES, METAS Y ACTIVIDADES POR AREA FUNCIONAL

Num. Area Funcional Responsable Productos Indicadores Metas Actividades

1 |SECRETARIA General Riubéti Détio Codetl 9 35
2 |Direccion de Auditoria Interna Luz D. Gémez Nufiez de Cabrera 2 5
3 Direcciéon Comunicaciones Pedro Antonio Castro 5 10
4 Departamento de Relaciones Internacionales y Cooperacion | Bautista Loépez Garcia 3 6
5  |Departamento de Protocolo Yadira D. Oviedo Rojas 2 5
6 |Oficina de Acceso a la Informacién Celsa Contreras Almonte 2 S
7  |Direccién Juridica Henrri Cuello Ramirez 4 5
8 Direccién de Gestidn del Talento Humano Eulalia Visquez 4 14
9  |Direccién de Planificacion y Desarrollo Yuberquis Altagracia Genao 6 24
10 | Divisi6n de Igualdad de Género Heidi Céspedes Mejia 3 6
11 | Direccion de Tecnologia de la Informacion Alejandro Santos de los Santos 3 9
12 [Direccién Administrativa Jose Joaquin Joa Figuereo 8 21
13 | Direccién Financiera Alexi Martinez Olivo 5 13
14 | Centro de In-vestigacién y Capacitacion en Justicia Electoral Cailita Carivichio Hilaiio ds Rafoes 3 9

y Democracia (CICJED)

15 |Direccién de Inspeccién José Padilla Rodriguez 1 6
16 | Direccién de Rectificacion de Actas del Estado Civil Ramé6n Heméndez Dominguez 1 6
17 |Direccion Contenciosa Electoral Rosa Cordero Espaillat | 2
18  [Departamento de Juntas Electorales y Partidos Politicos 1 2

-t G 183
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VIL PRODUCTOS, METAS E INDICADORES POR AREA FUNCIONAL
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SECRETARIA GENERAL
PRODUCTOS INDICADORES META
I. Actas administrativas del Pleno. 1.1. % actas levantadas por sesion. 100%
1.2. % Notificaciones de decisiones las areas en un 100% (apliquen)
plazo de < 5 dias habiles a partir de la celebracion de
la sesion.
2. Documentos archivados. 2.1. % documentos recibidos trabajados (registrados, 100%
tratados y archivados).
2.2. Expedientes Recursos de Revision en materia de 2012-2015
Rectificacion de Acta unificados (conformacion de
legajos de las series documentales).
3. Sentencias de cambio de nombre 3.1. % expedientes recibidos tramitados en < 5 dias 100%
procesadas. habiles.
3.2. % sentencias emitidas corregidas en < 10 dias 100%
habiles.
3.3. % sentencias corregidas remitidas a los 100%
despachos para firma en < 4 dias habiles.
3.4. % sentencias firmadas certificadas en < 5 dias 100%

habiles.

3.5. Cantidad de ejemplares de sentencias
certificadas.

+ 2 por cada sentencia certificada

17
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i b 8

Recursos contra Sentencias de Cambios de |4.1. % recursos recibidos tramitadosen< S dias |  100%
nombre procesados. habiles.
4.2. % sentencias remitidas a los despachos para 100%
firma en < 4 dias hébiles.
4.3. % sentencias firmadas certificadas en < 3 dias 100%
habiles.
4.4. Cantidad de ejemplares de sentencias + 2 por cada sentencia certificada
certificadas.
5. Sentencias Rectificacion Actas Estado 5.1. % expedientes recibidos tramitados en < 7 dias 100%
Civil procesadas. habiles.
5.2. % sentencias emitidas corregidas en < 10 dias 100%
habiles.
5.3. % sentencias corregidas remitidas a los 100%
despachos para firma en < 4 dias hébiles.
5.4. % sentencias firmadas certificadas en <5 dias 100%
habiles.
5.5. Cantidad de ejemplares de sentencias + 3 por cada sentencia certificada__

certificadas.

“ P ER/AS
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de expedientes comtos.

5.7 Tiempo promedio para completar expedientes. <15 dias calendario
6. Recursos tramitados contra sentencias 6.1. % recursos recibidos tramitados en < 3 dias 100%
Rectificacion Actas Estado Civil dictadas por | habiles.
el TSE.

6.2. % sentencias recibidas de los despachos para 100%

firma en < 3 dias habiles. .

6.3. % sentencias firmadas certificadas en < 5 dias

i 100%

habiles.

getugw e yempbnes dsentaicis * 2 por cada sentencia certificada
7. Sentencias en materia Contencioso 7.1. % expedientes recibidos tramitados en 12 100%
Electoral procesadas. horas.

7.2. % sentencias recibidas de la Direccion 100%

Contenciosa remitida a los despachos para firma en

<4 dias habiles.

19
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SECRETARIA GENERAL

7.3. % sentencias firmadas certificadas en < 4 dias
habiles.

100%

7.4. Cantidad de ejemplares de sentencias
certificadas.

+ 2 por cada sentencia certificada

7.5. Decisiones y sintesis remitidas. 100%
3 dias

8. Recursos tramitados contra sentencias 8.1. % recursos recibidos tramitados en 12 horas. 100%
contenciosas electorales dictadas por el TSE. - = ~m—

8.2. % sentencias recibidss de la direccién 100%

contenciosa remitida a los despachos para firma en <

4 dias habiles.

8.3. % sentencias certificadas en < 4 dias hébiles. 100%

8.4. Cantidad de ejemplares de sentencias
certificadas.

+ 2 por cada sentencia certific:da

. ) . 100%
8.5. Decisiones y sintesis remitidas. ¢
3 dias
9. Servicios ofrecidos en oficinas nacional e | 9.1. % Solicitudes recibidas y tramitadas en un 100%

internacional.

plazo entre 3 y 7 dias calendarios.

20
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

1. Auditorias realizades.

| 1.1. % Revision expedientes solicitud de desembolsos |

(cumplimiento cronograma actividades Punto 1).

100%

31 tipo expedientes

1.2. % Realizacion Auditorias y Evaluaciones
(cumplimiento cronograma actividades Punto 2).

12 Expedientes de Cheques/afio

12 Expedientes de Transferencias/afio

17 Auditorias e investigaciones especiales/afio

4 informes Evaluacion cumplimiento control interno
procesos administrativo y financieros/afio.

3/ mes (Cheques, certificados y tickets combustibles)

2. Salvaguarda de los bienes patrimoniales y de
consumo.

2.1. % participacion en procesos de activo fijo.

1.3. Cantidad arqueos realizados. Soaes (Fondos de Caja Chica)
134/afi
1.4. Cantidad de revision de informes y reportes ¢
varios.
100%

(recepcion bienes y servicios, registro en SIAB, toma de
inventario y descargo)

21
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DIRECCION DE COMUNICACIONES

1. Comunicacion interna y externa fortﬁlecida.

1.1 Revista "Justicia Electoral" distribuida.

250 ejemplares 5*. edicién (marzo)

250 ejemplares 6. edicion (septiembre)

4. Documentos institucionales reproducidos y
publicados.

4.1 % documentos reproducidos (entregado/solicitado).

1.2. Brochure Institucional distribuido. 10,000 unidades/afio
1.3. Boletin Informativo distribuido. 300 ejemplares/trimestre
2. Posicionamiento TSE sustentado. 2.1. Cantidad publicidad en redes sociales. 1/mes (Meta Ads, X
Google Ads)
3. Actividades del TSE cubiertas. 3.1 % cobertura actividades (actividades ejecutadas / 100%
actividades solicitadas).
100%

Cumplimiento tiempo de proceso

4.2 Cantidad videos testimoniales.

15 testimonios/trimestre

4.3 % videos realizados despachados (a solicitud).

100%

4.4. % documentos publicados en pagina web.

100% (publicaciones realizadas/solicitud de
publicaciones)

Tiempo de publicacion (a requerimiento area)

5. Maestrias de Ceremonias realizadas.

5.1 % maestrias realizadas (realizadas/solicitadas).

100%

22
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DEPARTAMENTO DE RELACIONES INTERNACIONALES Y COOPERACION

observacion electorales y eventos internacionales.

1.1. % de invitaciones a eventos internacionales registradas
y tramitadas.

2

1.2. Cantidad eventos asistidos.
T i 100%
1.3. % de invitaciones de procesos electorales registradas y
tramitadas.
9 MOE

1.4. Cantidad de procesos electorales observados.

1

2. Acuerdos de cooperaci6n internacional.

2.1. Cantidad de acuerdos de cooperacion internacionales
aprobados y firmados.

3. Congresos coordinado por el TSE.

3.1, Cantidad de Congresos coordinados por el TSE.
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DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO

[1.1. % acompafiamiento a los jueces en actividades oficiales

(internas y externas).
1.2. % ejecucién actividades oficiales solicitadas por las 100%
areas.(internas y externas).
2. Participacion protocolar en actividades 2.1. Cantidad de actividades Aniversario TSE realizadas. 1 Eucaristia
institucionales.
1 Ofrenda Floral
| Rendicion de cuentas
1 Coctel colaboradores
2.2. Acto rendicion de cuentas gestion 2021-2025 realizado. 1
1

2.3. Acto inauguraci6n edificio TSE realizado.

24
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OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

1. Servidores sensibilizados en gobierno abierto y | 1.1. Taller de Transparencia. 1

datos abiertos. 1.2. Cantidad colaboradores. 80

2. Informacion al ciudadano. 2.1. % logrado en evaluacion por el 6rgano rector. 100%
2.2. % logrado en evaluacion SAIP. 100%
2.3. Informacion suministrada en <15 dias habiles. 100%

DIRECCION JURIDICA

PRODUCTOS INDICADORES META

1.1. % de Cumplimiento (Contratos elaborados/Total 100%

1. Contrato de prestacion de servicio de personal, de
bienes y servicios elaborados.

solicitud de contrato).

a partir de tener los documentos soportes).

1.2. Cantidad de dias para su claboracion (Tiempo estimado

2 dias (prestacion servicios de personal)

3 dias (notarizacién-Oficinas Servicio al Ciudadano,
locales)

5 dias (notarizacion-Personal Oficina Servicio al
Ciudadano, exterior)

5 dias (bienes y servicios)

2. Documentos y/o opiniones legales.

2.1. % documentos elaborados (documentos
elaborados/Solicitudes de elaboracion o revision de
documentos).

100%

3. Actas de procesos de compras redactadas.

3.1. Cantidad de dias para elaboracion.

Conforme cronograma de actividades de los procesos

4. Documentos jurisdiccionales aprobados.

4.1 Documentos jurisdiccionales aprobados.

Reglamento Instituto en J usticia Electoral,

Rectificacion Actas Estado '\” Y

Nombre. Y/ &\5‘,« = f?’f’m‘\
: N
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DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

aplicados segun legislacién vigente.

PRODUCTOS

1. Personal contratado conforme perfil cargo. | 1.1. % Personal contratado (personal contratado >95%
conforme al perfil requerido/personal contratado en
el trimestre).

2. Sistema de Carrera administrativa especial |2.1. Cantidad de colaboradores de puestos de carrera 20%

del TSE. incorporados.

3. Clima y cultura organizacional sustentado. |3.1. Documento de némina remitido en plazos 100%
establecidos.
3.2. % colaboradores cor evaluacion de desempefio 95%
(cantidad colaboradores evaluados/colaboradores
que cumplen con criterio de evaluacion).
3.3 % cumplimiento plan capacitacion. 85%
3.4. % colaboradores registrados en el reloj 100%
biométricos.
3.5. Cantidad reportes asistencias remitidos. 1/mensual
3.6. % implementacion plan bienestar e integracion 100%
del personal.
3.7. % de hijos de empleados beneficiados programa 100% de los solicitado
"Enséfiame a Trabajar".
3.8. % de servidores con beneficios de salud 100% (que apliquen)

3.9. Cantidad encuesta sobre clima y cultura
organizacional realizada.

1

26
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DIRECCION DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

implementado.

cumplimiento plan de SSO.

|3.10. Cantidad informes seguimiento encuesta clima 3/afio
y cultura organizacional.
3.11. Cantidad colaboradores meritorios. 3
4. Sistema salud y seguridad ocupacional 4.1. Cantidad informes se seguimiento 1/trimestre
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DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

1. Informes de monitoreo y evaluacién. 1.1. Cantidad reporte metas fisicas-financiera. 1/trimestre
1/semestre
1.2. Cantidad de talleres de evaluacion POA. 1/trimestre
1.3. Cantidad de informes evaluacién POA. 1 Arimestre
1.4. Cantidad informe seguimiento acuerdos y 1/semestral
convenios.
1.5 % reporte ejecucion proyecto construccion 100%
edificio TSE. (a requerimiento MEPYD)
2. Documento de rendicién de cuenta 2.1. Documento elaborado. Memoria 2024
elaborado. Informe Gestién
2021-2025
Borrador memoria 2025
3. POA, PACC y Presupuesto Fisico y 3.1. Estructura programaética 2026, revisada en la 1
Financiero elaborado. fecha establecida por DIGEPRES.
3.2. Taller elaboracién Planificacién 2026. .
3.3. POA 2026 elaborado. 1
3.4. PACC 2026 elaborado. 1
3.5. Presupuesto Financiero 2026 aprobado. 1

3.6. Presupuesto Fisico 2026 cargado al SIGEF.
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DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

Calidad Bajo la Norma ISO 9001:2015.

5.1. Certificacion obtenida.

4. Normas Basicas de Control Interno 4.1. Reporte de seguimiento cumplimiento Utri
(NOBACI) implementada. NOBACIL Fimesie
4.2. Capacitacion sobre conocimiento NOBACI. 1 Taller
4.3 % Participacion en el proceso de Induccion de
100%
ersonal.
4.4. Cantidad auditoria de seguimiento
cumplimiento a los procesos. 2/anual
4.5. Cantidad de colaboradores impactados. 50
5. Certificacion Sistema de Gestion de 1

2 Talleres de Introduccion sobre las Normas

5.2. Auditoria Interna.

1

5.3. Informe plan de accién para la certificacion.

1

6. Planificacién estratégica implementada.

6.1. Cumplimiento de remision de documentos
acorde fecha planificada.

6.3. % Cumplimiento PACC.

95% de lo planificado

100% de las solicitudes en tiempo establecido
(primeros 15 dias laborables del trimestre,
segiin comunicacion TSE-INT-2023-002453).
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DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

6.4. Medicién de Satisfaccion de los usuarios
internos y externos en el uso de los sistemas
tecnologicos.

1 encuesta XtBI ." h’ne -

1 encuesta interna

6.5. Medicién de Satisfacci6n al ciudadano.

1 encuesta externa
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POA TSE 2025

DIVISION DE IGUALDAD DE GENEROQ

PRODUCTOS INDICADORES i
1. Instrumentos de igualdad de género 1.1. Cantidad de instrumentos socializados. Un decélogo de buenas practicas para
socializados. partidos politicos

Un Protocolo Anti acoso.

Un Programa de apoyo de la Violencia
Intrafamiliar

Una Guia Buenas Practicas Igualdad de
género.

Reglamento Igualdad de género

1.2. Cantidad jornada socializacion Decalogo
Buenas Practicas para miembros/as de los Partidos
Politicos.

3/afio

180 miembros/as-afio

2. Programa de actividades
conmemorativas.

2.1. Cantidad de colaboradores sensibilizados.

300/afio

2.2. Cantidad de actividades.

7/afio (Dia de: mujer, voto femenino, cancer
de mama, eliminacion de la violencia contra
la mujer, hombre, lactancia materna y
derechos humanos)

3. Perspectiva de género implementada
hacia lo interno del TSE.

3.1 Cantidad de indicadores de las areas
segregados por género..

14 (Personal, Promociones de Personal,
Nuevos Ingresos, Movilidad del Personal,
Licencias Médicas, Absentismo Laboral,
Capacitacion y Desarrollo Profesional,
Evaluaciones de Desempefio..

-~
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DIVISION DE IGUALDAD DE GENERO

Bienestar y Clima Laboral, nimero de
personas impactadas por el CICJED.
Licencias y Permisos Especiales,
Salario. Porcentaje de sentencias que
incluyen un anélisis con perspectiva de
género.

Porcentaje de casos contenciosos electorales
presentados. Porcentaje de casos donde las
mujeres son representadas como parte
interesada (demandante o demandada).
Porcentaje segregado por genero de
solicitantes de rectificacién).

3.2. Informe evaluacién de avance. 1/afio

N
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DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

PRODUCTOS INDICADORE META
1. Computadoras nuevas configuradas e 1.1. Plan de instalacion y configuracién de 1
instaladas. computadoras nueva.
1.2. % cumplimiento plan. 100%
2. Plan de mantenimiento preventivo y 2.1. % de cumplimiento del plan de mantenimiento 100%
correctivo de equipos tecnolégicos. preventivo y correctivo.
100%

3. Plataforma informatica mejorada.

3.1. % operatividad de sede principal y localidades
remota.

3.2. Cantidad software de seguridad implementado.

Administracion Unificada y Generacidn de
informe de Active Directory.
Auditor Cambio.

Monitoreo de Red.
Vulnerabilidades Local
Deteccion Pasiva de Activos, Informacion de
Seguridad.

3.3. Cantidad aplicaciones tecnologicas mejorada.

Sistema de Ponche (febrero)
Intranet (marzo)
TRANSDOC (diciembre)
TRE (diciembre)
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DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

3.4. Cantidad procesos automatizados.

Impresion certificados de capacitacion
(febrero).
Gestién de tickets de servicio tecnolégico
(marzo).
Recepcidn expedientes contenciosos (marzo).

Manejo expedientes contenciosos (marzo).
Emision notificacion de auto (marzo).
Notificacion roles de audiencias (marzo)

4 (Reclutamiento y Seleccién, Némina,
Evaluacion Desempefio, Registro y Control
(Junio)

Visualizacion de listado de solicitudes y
emisiones sentencias Cambio de Nombre
(noviembre).

Visualizaciéon PDF readecuacion para
almacenar Rectificacion de Actas del estado

Civil (diciembre)
Control de visita (diciembre)
3.5. % implementacién ERP . 100% R P
3.6 Cantidad de licencias renovadas. 10 )~ )
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

solicitado).

1. Disponibilidad de mobiliarios, materiales |1.1. Cantidad de inventarios realizados. 2/afio
y suministro. - -
1.2. Cantidad de reportes de entrada y salida de
: 1/mensual
mercancia.
1.3. % de Ordenes de Compra recepcionadas
100%
conforme.
1.4 % eficacia movimiento activo fijo (ejecutado/ 100%
0

1.5 Tiempo notificacién a la Direccién Financiera.

1 dia (a partir de realizado el movimiento del
activo)

2. Infraestructura funcionando
adecuadamente.

2.1. % cumplimiento Plan readecuacion de las
instalaciones.

100% (6 readecuaciones)

2.2. % cumplimiento plan Mantenimiento
preventivo y correctivo.

100% (15 tipo de mantenimiento)

3. Bienes muebles con pdliza de seguro.

3.1. Cantidad Pdlizas vigentes.

1 péliza bienes

1 poliza vehiculos

4. Areas abastecidas en tiempo y calidad.

4.1. % control de las solicitudes.

100%
4.2 % cumplimiento tiempos establecidos en los 100%
procesos de compras. K
4.3. % Eficacia cumplimiento PACC. 95%
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

4.4. Cantidad informes de evaluacion PACC. 1/Trimestral
4.5. % de compras a MIPYMES. 20% MIPYMES
5% MIPYMES Mujer

4.6. % procesos de compra publicados medio
impreso de circulacion nacional.

100% (de los que apliquen)

5. Suministro de alimentos y bebidas.

5.1. % requerimientos de suministro despachados

/requerimientos recibidos. 100%
6. Areas higienizadas. 6.1. % dreas limpias. 100%
7. Suministro de combustible. 7.1. Cantidad galones requerido para planta
oo 500/afio
eléctrica.
7.2. Monto en tickets de combustible entregados
para actividades de la institucién. 400,000/mes
8. Solicitudes de pago . 8.1 % Expedientes de solicitudes de pago 100%
trabajadas. 10 dias
8.2. % de solicitudes de pagos en plazo establecido o
100%
en contrato.
8.3. Cantidad de procesos de compras proyectados. 1/trimestre
A\
q. ~\] -.;\]
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DIRECCION FINANCIERA

1. Control eficiente en el uso de los recursos
financieros.

1.1 Procesamiento de éxpedicnws.

05 dias habiles

1.2 Documentos elaborados en el tiempo establecido.

Cheques y Transferencias bancarias

1.3 % Pago oportuno.

100%

1.4. Obligaciones Fiscales y Retenciones de la ndémina
pagadas.

TSS - 5 dias habiles del siguiente mes

DGII - al dia 10 del siguiente mes. IR 3, IR17, IT1
hasta 20 dias del siguiente mes

2. Estado Financiero remitido. 2.1 Estado de situacién elaborado. 1/mensual
2.2 Estado financiero elaborado. 1/semestral
3. Activos fijos actualizados. 3.1. Reporte registro. 1/mensual

3.2. Registro en SIAB.

< 3 dias (a partir de la recepcion en el area)

4. Congciliaciones bancarias. 4.1. Informe de conciliacién bancaria. 3/mensual
5. Formulacion, ejecucion y control de presupuesto. |5.1. Presupuesto 2026 digitado en SIGEF. 1
5.2. Cantidad de reporte de ejecucion. 1/mensual
5.3. % Desviacion de cumplimiento de ejecucion 5%
presupuestaria.
5.4 Cantidad informes de revisién de ejecucion. 1/trimestre
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CENTRO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION EN JUSTICIA ELECTORAL Y DEMOCRACIA (CICJED)

3.5 Cantidad programas académicos aprobados.

PRODUCTOS INDICADORES

1. Ciudadanos y servidores capacitados en justicia | 1.1. Cantidad de ciudadanos y servidores impactados . 300/rimestre
electoral, rectificacion actas estado civil y cambio de _
nombre. 1.2. % implementacién plan capacitacidn. 25% / trimestre
2, Seccién CICIED portal web actualizado. 2.1. % Actividades publicadas. 100%

2.2. % Informaciones actualizadas. 100%
3. Escuela en Justicia electoral, rectificacion actas 3.1 Reglamentc aprobado. 1
estado civil y cambio de nombre (Escuela TSE)
e 3.2 Procedimiento aprobado. 1

3.3 Instructivo aprobado. 1

3.4 Formulario aprobado. 1

16
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DIRECCION DE INSPECCION

1. Informes de Inspectoria.

1.1. % Inspectoria realizadas (Inspectoria 100%
realizadas/solicitudes de inspectoria recibidas).
1.2. Tiempo de realizacioén del primer descenso. <5 dias
1.3 Cantidad rutas realizadas.
1.4. Cantidad descensos por ruta.
1.5 Cantidad descensos por expedientes.

<15 dias

1.6. Tiempo de respuesta de inspectoria.

1. Proformas sentencias de rectificacion de actas
del estado civil, elaboradas y remitidas.

DIRECCION DE RECTIFICACION DE ACTAS DEL ESTAD

[1.1. % eficiencia (proformas de sentencias

O CIVIL

emitidas/solicitud de rectificacion).

100%

1.2. Cantidad de proformas de sentencias emitidas.

1000/trimestral

1.3. Personas impactadas por rectificacion de actas.

1,550 personas/ trimestral

1.4. Tiempo promedio expedientes en la Direccion hasta la <12 dias calendario
remision a los despachos .

1.5. Tiempo desde la solicitud de la rectificacién hasta el <36 dias calendario
fallo de la sentencia.

1.6. Cantidad de informe estadisticos generados. 1/trimestral
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. Sentencias y contenciosas. " L %ﬁes analizados emm
analizados/expedientes recibidos).
1.2 Sentencias y ordenanzas motivadas. 100%
sentencias
100%
Sintesis del conflicto
30 dias habiles
DEPARTAMENTO DE JUNTAS ELECTORALES Y PARTIDOS POLITICOS
1. Miembros de los partidos, agrupaciones y 1.1. Cantidad de talleres i idos. 12/afio
movimientos politicos sensibilizados en justicia
electoral.
1.2. Cantidad de miembros de los partidos, agrupaciones y 1,300/afio

movimientos politico sensibilizados.
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VIIL. POA DE LAS AREAS
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SECRETARIA GENERAL
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FACTORES EVALUACHON DEL RIEST

ACTIVIDADES DE CONTRON

ACCIOMNES DE MITIGCACION

RESPONSABLE

FECHA
HESLILTADD
MMM AN

DEST RIPCIGN
INSUMO

PRESTPLESTO

(RDEN0)

INDICAROR
DRIETIVAMENTE
VERIFICABLE
AN ]

Constancia de revision

FECHA LW
MORITOREO
DD MNMAA

L I Actas admimstrativas del Pleno, Indisponibilidad de documentos (Coleetar documentos en tiempo
ESTRATEGICO soporte, Errores u omisiones en la oportuno, Contacto oportuno al de documento
3 redaceson. Archivo incorrecte de suplente
e 2 Documentos archivados, documentos, Notificacion de excusa
2| OBJETIVO 3. Sentencias de cambio de nombre  [Solicitud incompieta (informacian y/o ¥ 22| 4 |2 Soecinlizar protocolo de recepeidn de  |Secretario/a General Mensual N/A N/A - Formularios protocolo |Tri I

ESTRATEGICO 3.1: procesadas d ion) Omisién en ¢l registro solicitudes, Revision previo a de recepeion de
(‘mgodlchr ¥ formalizar - en dela sohetud. Falla tecnologica jiramitacion de expedientes. expediente RAEC
términos de TeRursos, Instancia mal dingida. (Optimizar 1a gestion d 1 - Visto bueno en oficie
procesos, pmcﬂ:!lllﬂ_lm Supervisiin en la redoceion del {rension

vt vy T Hiaisciopys OO Shderhiririiel

Actas del Estado Civil,de  |Cambios de nombre procesados RS S e
forma que Jos avances rospuesin de ln DRAEC
logrados se mantengan y se - Registro de control v
{superen, se minimicen los ] de trreas
errores v el tiempo de di;rias. (ngenda
[procesa, y se tome en cuenta 5 Sentencias Rectificacion Actas electronica)

el despliegue del servicio | Estado Civil procesadas

las dependencias

municipales del TSE & Recursos conlbra Sentencias de

Asimismo, crear una Rectificacion Actas Estado Civil

plataforma virtual que procesadas

permita ofrecer en linea los

servicios de rectificucion de

Actas del Estado Civil.




SECRETARIA GENERAL

OBIETIVG

ESTRATEGICO 3 2

PROMCTR

7. Sentencias en materia Comtencioso
Electoral procesadnas

Incumplimiento de requisitos de
do ol tipo de p Omisian en

FACTORES

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCKIN DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

GE

TRUCTUR S

TECNOU ORI

[0 U ALIFIC AN

DE RIESGOS
R

ACTIVIRBADES DECONTROL

Flaborar protacoln para recepesin de
demandas, Aplicar revision final del

AL TORES DE MITIGACTON

FECTIA
RESLETADOD
DDMM A

HESPONSARLE

Secretario/a General

DESCRIPCION
INSLMO

PRESUFUESTO
(RO

Consolidar y formalizar — en el registro de la demanda Instancia documento. Asegurar que en nuestros cxp«llefllﬁ .
lermmnos de recursos, mal dingida. Ervor en la redaccion regisiros reposen varias opciones de comenciosos, registro
procesos, procedimientos, | Retraso en la gestidn de firma. No contacto con el solicitante y las parles de control y
|estindares y mediciones — localizacion de las partes, imprevistos Contacto oportuno al suplente seguimiento de treas
Ias labores del TSE [ personales, error en la rednceidn de la Notificacion de excusa, Establecer diarias. (agenda
lacionadas con el tema certificacion. Extravio de 1a sentencia. protocolo gque contemple critenos y electrdmica), Directono
contencioso-electoral Problemas en Iz red del Tribunal, plazos para firma de sentencias telefonico sctualizado,
Reforzar revision de certificacion. Regstro de control y
Optimizar gestion documentsl, seguimiento de tareas
Entrega de decision mediamte USB. diarias, (agenda
|electrdnical).
8. Recursos contra Seolencias en X Ix X 1ja]| 4 Optimizar In geation documental Secretoriofn Genernl Mensual N/A N/A b S ) Trimestral
|materia Contencioso Electoral Asegurar que en Auestros Tegistros elasifiendos. Aplicacian
rotesadis TEPOSEN VITIas OPEIones doum scto de politicas
con el solicitante. swwh, - e archivisticas, oficio de
{redaccion del documento, revision entregz de decision
final del documento aploada formul b
Establecer protocolo que contemple de recepeion de
oY Ms pors: ﬁ:mu de TECUTS0s CONenciosos.
sentenctas, Aplicar revision final del
documento, Entrega de decision
mediante USB
|OBIETIVO @ Servicies ofrecidos en oficinas Falta de informacion de la demanda de X|X X 3 Estudio de campo de necesidades de  [Secretano/a General Mensual N/A N/A Mimuta de reuniones Tomesial
ESTRATEGICO 3.6: [nacional ¢ internagional servicios, fallas teenologicas en ol servicios, Mantenimiento peribdico de para instruccin y
Flaborar e implementar un regisiro de los servicios, Ineficiencia, equipos v estructuras leenologicos, capacitacion del
Plan de Despliegue la lentitud en los procesos, pérdida de Capacitacion ¢ mstruceson del persona personal
Territorial del TSE, de tiempo v recursos, desorganizmeion.
forma que garantice que los
servicios que ofrece la
mstitucion como parte de
sus competencias
ljurisdiccionsles Neguen a I
todos bos municipios del
[pais.
Planificacwin estratégica implementada | Incumplimiento de las actividades X |X 3 Dar soguimi ol pli de  |Se fu General Trimestral Pre evaluacidn mensual |Trimestral
programades en ¢l Plan Operativo las actividades programadas en cf Plan de las metas POA
Anual de la dependencia por parte del operativo Anual.

personal que ka compone
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1. Auditonas realizadas L.1. % . Revisidn expedicnies Mairez recepoion v Recepeion y
soliciud de desombolsos i rol do 4 dh acidn spond! [ jaodos 1o I k 1
f ! g fomudarios de arqueos ¢ tizmpo op yeoon el para dar
actividades Punlo 1), 31 1ipo evped de actividados i Labor nd erroves sigmlicatives  |ropuestas opontundg 5 1a
pumio | (enerolreportes sellados. que dificulten v retrasen [rocepcidn, rovisibn y salids
Jurm 2024) ol miempo de ontradn. | die los expdientes que s
revision y salida delos [rociben en la dependencia.
mismos, ke que Realizar los cvalupciones.
conllcvaria retraso en ol |suditorias v s arqusos de
complimiznto de los valores v fondos v
1.2, ¥a Realizacion 12 Expedicnics de [ cw:nhnbum programados ¢ Liempo
Auditorias v Evaluack Chequess cnmplimicato | contraidos por parte e q:?lm?nm
(eunaplimiznio eronograma cronograms e ! g
actividades Punlo 1) e actividades = _— = ¥ delos  |conteol e el cump de
12 Expedientes de ot 2 { 2| Remidn expedicnies auditados al drca 00 | 100 | 0ot | 1000 | T00e | 100% | JO0N | LO0SG | D008, | JdaRs | |00 | Himee controles mlermos v las politices esiablecides an el
s/l i conespndical. politicas catnblesidas | mango de los fondos de cajas
W24) por la institucidn cn la | signados x fos valors cn
17 Auditories ¢ gestion 3 trimite de los |cusiodia
mvestigaciunes procesos por paric de | Establecor un sistemn de
especiales/ilo s drcas que lienen & su [gostidn que permita la
catas claboracii ision
1 informss Evaluacion % | Renliznvion auditoriss o evaluseone TOUWG | IR | TR | LOUYS | T007R | 10U | 100% | 100%| 100 | 100t | 10| 1ont ospeattbiades, o wm‘*’;“um‘.
mp‘rmmmlm como paracl mancio  [reparics, cm ol qus se
ma@mﬂ:ﬂwy adecnado de los fondos |establercam tiompa pars cda
financierossfio. v In eustodin de valores |proceso.
del TSE. Que fos
= = - Iy ¥ repaorics no
1.3, Cantidad arqueas 3/ mes (Cheques. certificados | -+ arqueos 4|Realizocion arguens. s8] 5] s|s|[e]|s5]|3]3]|2]|3] % s temitan en tiempo
rcalizados v tickets combustib iznch
(enero-jung anhno_ . o para sfoctuar
Zimies (Fondos do Caja 2024/ |corrospondicnies v par
Chica) ende e publipen v
1.4, Cantidad de revision de 134/afi0 v rovision inf pernicids 1 1 I 1 1 1 1 [ 1 ] 1 1 emien dalos ¢
imformes v reporics vanos. .mem
6| Rocepelon v revisién informe fondos provision | | | 1 1 I WIENE 1 1] 1 1 o los mismos.
7| Reccpcion v revisitn mforme cone semestral 1
1| Recepeson v revision informe cieme afo fiscal 1
9| Recepeson v revision informe lincs 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
| hanearias
10| Recopeion v revisidn informs: fosdos choques & [ 3 6 6 6 6 ] o 3 ] @
liquidables
2. Salvagunrda de los biencs 2.1, % participacion e T Informes claboradas v 1 1| Supervisidn proceso recopeion bicnes v o]t | noees | o ioos | noos | jooss | oes | oo | toens | 100t | 1008 |Conedinador!s v puditores Encargado (2} Quc el dnca Verificar v dar scguimento
patrimoniales v dz P de active fijo. {recepeian bicnes ¥ scrvicios, sellados setvicios sdquiridos |(W pondicnic no Y ol cumplimicnio de
registro en SIAB, toma do Encargado (n} requiera en ¢l tiempo  |los e de control
inventario v descango) 12 | Revisidn de informe de recepeidn bicnes v oot | s | no | Lo | toot | poota | loma | 100% | LOO%S | OO | 100 | |00% Divisicnde Almacén  |opontune fa intema cstablocidos para
) partcipacién de los ﬂvwd.lrlu_hcm'
[E] wgmh*rmmmﬂ g | o | mooek | ooose | room | toess | oo | 1009 | 100 | tooss | 100 | 1008 rocibis. et - "
SIAB de los nctivos fjos inventanar los bienes
|d|s..... ision (oma fiskca lnventaco octi o5 (s 1 e Bogars o I
15 | Supervision (oma fsica inventano material | 1
en Almacin N — S —
16 {Supervision del cstado de ks mobilianos v 1out | 100 [ 100 | 1o0% | oo | oo | oo | oo | oo | joet | ook || e0e
pas 8 ser desenrgado v elaboracion de
infk del proceso. r.
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(3,1 Cumplimiento de
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100%, (din plnifiendn

acorde fechs planificada

0% (dos dias despuds de la
fecha comproniso)
0% (p pantir ded Zor diss de

3.2 % resulindo evalmcidn

98%

33 %% Complimicnto PACC

95% de lo planificado

100 de las soliciludes en
tiempo cstshlecido (primerns
15 dins lnborables del
Erimmesire, sogin
comumecacion TSEINT-2023
M02453)
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z 17| Docurmentaciin procesos del arca a
PACC, Capacitacion, cquerimicna
Presupucsta; Memonia 14 Elaborneion Plan Operative del drea |
diel dren, f
desempeiio y POA. 19| Elaboracion Plan & Compras del anca |
mfigrme de cvaluacion,
documenio aprobada 20| Elaboracion presupucsio del drea i
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
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DIRECCION DE

AUDITORIA INTERNA
e

INDICADOR
ORJETTY NTE
VERIFICABLE
IESERIPC N PRISLPUESTO LIV
1sSLMO (ITNG

FECTIA D
MENTTORED
RESFONSABLE ULTAD DIMMAA
NODMM AN

CHLIETI VD PRODUECTO RIERGO ACTIVIDADES DE CONTROL

OBJETIVO
ESTRATEGICO 1 5:
Formalizar y fortalecer la
funcan Auditoria y Control
Interno, de farma que se
garantice &l cumplimiento de|
todn I normativa
mstitucional, comenzando
con el cumplimiento de la
Ley Organica de In
Institucion v sus aspectos
que particulanzan al TSE.

1. Auditorias realizadas

=
Que los expedientes ramitados no Medio |Cumplir con los controles ¥ Listado recepcion de | Trimestral
lleguen en Hempo oporiuno y con procedimientos indicados en e1 Interna, Coordinadorfay el expediente expediente.
emores sigmificativos que dificulten y cronograma para dar repuestas Auditer/a sctuante Expedientes

retrasen el tiempo de entradn, revision opartunas a la recepoion, revision y abservados

y salida de Tos mismos, lo que salida de los expedientes que se Expedientes auditados

conllevaria retraso en el cumplimento reciben en la dependencia.

de los compromiso de pagos

contraidos por parte de la institucion,

Que los informes y reportes no se i 18 3 | 2| Medio |Establecer un sistema de gestion que |Director/a auditoria Mensual N/A N/A Informes y reportes Trimestral
remitan ¢n tempo opoTtuno para permita la elaboracion y revisicn Interna, Coordinador/a y firmados

efectuar las revisiones oportuna de los informes y reportes, | Auditor/a sctuante Informe elaborado
correspondientes y por ende se en el que se estabilezean lempo para

publiquen ¥ envien datws e cada proceso.

mformaciones erroneas en [os mismos.

S

o, “‘-

Ll - .
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GRIETIVD

PRODIICTO

FACTORES

TRIBUNAL SUPERIOR E|

DIRECCION DE PLANIFICACION Y
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DESARROLLO
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GESTION DE RIESGOS

EVALUACION DEL RIESGO

ACTIVIDADES DE CONTROL

AUCIONES [E MITIGACHOS

RESFUNSARLE

DESCRIPCION

IRSLINILE

FSTICATHYR
(614} FANE

BDMMAA

2 Salvaguarda de los bienes Que el area correspondiente no Verificar y dar seguimiento oportuno | Director/a auditoria
patrimoniales y de consumo requiera en el tiempo oportuno la al cumplimicnto de los procedimientos |intema, Coordinador/n y
[participacion de los suditores cuando de control mberno establecidos para  |Anditor'a actuante
se va a rexibir, eliquetar e inventariar salvaguardar los bienes propiedad de
los bienes que llegan a la institucién la institucion,
[Incumplimiento de los controles I 3 | 2| Media [Realizar los arqueos de fondos ylns  |Director/a suditoria Mensual N/A N/A
i y politicas establccidas por la evaluaciones y auditorias das |Inteme, Coordinadoria y
institucion para el manejo de los en Liempe oportuno, pars detectar [Auditor’a actuante
|fondos y eustodia de valores, asi como cualquier desviacion de control en ¢l
en el tramite de los procesos por parte mangjo de los fondos y cumplimiento
de las dreus qui enicn & 50 cAIGO ¢51As de les politicas establecidas.
responsabilidades v fimciones.
5
. o
) __/
3. Planificacion estraégica Incumplimiento de las netvidades i 3 | 2| Medio |Darseguimiento al cumplimiento de  [Director/a auditoria Trimestral NiA NA Pre evaluacion mensual | Trmestral
mplementada programadas en ¢l Plan Operativo las actividades programadas en el Plan |Intema v Coordinador/a de las metas POA
Anual de la dependencia por parte del operativo Anual.
personal que Ia compone.




DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
CRONOGRAMA ACTIVIDADES VINCULADO POA 2025

PROGRAMACION 2025

ACTIVIDADES

| Nim.[1. Revision expedientes solicitud de desembolso Sty ¥
I |Ordenes de Compras y Servicios CM=1 DIA, CP Y LP=3 100% 100% 100% 100%
2|Solicitud de Cheques [l)':: 100% 100% 100% 100%
3|Solicitud de Transferencias operaciones corrientes 1dia 100% 100% 100% 100%
4|Solicitud de Transferencias néminas 1 dia 100% 100% 100% 10004
5|Solicitud Compra de Divisas 1 dia 100% 100% 100% 100%
6|Solicitud transferencias de la construccion 1 dia 100% 100% 100% 100%
7|Solicitud Pago Compensacion Economica (prestaciones) 1 dia 100% 100% 100% 100%
§|Cheques expedidos 1 dia 100% 100% 100% 100%
9|Noémina Personal Fijo 2 dias 100% 100% 100% 100%
10| Néminas personal del exterior 1 dia 100% 100% 100% 100%
11|Némina Personal de Seguridad 1 dia 100% 100% 100% 100%
12|Némina dieta magistrados suplentes 1 dia 100% 100% 100% 100%
13|Nomina de Honorarios por servicios prestados y suplencias 1 dia 100% 100% 100% 100%
14 [Némina dieta miembros del coro 1 dia 100% 100% 100% 100%
15 {Nomina de Bono de Vacaciones 1 dia 100% 100% 100% 100%
16 |Némina Programa Enséfiame 1 dia 100% 100% 100% 100%
17|Néminas de Regalia Pascual (3) 1 dia 100% 100% 100% 100%
18 [Noémina de Bono Navidedio 1 dia 100% 100% 100% 100%
19 {Nomina Borno Madre 1dia 100% 100% 100% 100%
20|Nomina Bono Padre 1 dia 100% 100% 100% 100%
21|Némina de Bono Educativo 1dia 100% 100% 100% 100% l
22 |Némina dieta miembros de Protocolo 1 dia 100% 100% 100% 100% 6
23|Ndmina voces 1 dia 100% 100% 100% 100%




ACTINIDADES

Fempo Promedio

PROGRAMACION 2028

25|Nomina Devolucién Gastos Educativos 1 dia 100% 100% 100% 100%
26| Bono de Desemperio 1 dia 100% 100% 100% 100%
27| Reposician Fondo de Caja Chica Direccién Administrativa 2 dias 100% 100% 100% 100%
28| Reposicion Fondo de Caja Chica Direccion de Inspeccion 1 dia 100% 100% 100% 100%
29| Reposicién Fondo de Caja Chica Oficina de Servicio de 1 dia 100% 100% 100% 100%
Santiago
30| Caleulo prestaciones solicitud préstamo empleado feliz 1 dia 100% 100% 100% 100%
31|Pre-auditoria de expedientes 2 dias 100% 100% 100% 100%
Nim. one: Fiempn Promedio

enles e Chegques Ejecutados (completar revision

1 2 dias, dedicado a tiempo 3
proceso) completo
2|Expedientes de Transferencias Ejecutados (completar revision |2 dias, dedicado a tiempo 3 3 3 3
proceso) completo
3| Auditorias ¢ investigaciones especiales 15 dias, dependiendo del  |Auditoria facturas Seguro Médico Evaluacion ejecucion PAAC del Evaluacion ejecucion PAAC del Evaluacion ejecucion PAAC del
alcance de la auditoria, complementario nacional e internacional |trimestre, Evaluacion Ejecucion 6rdenes  |trimestre, Evaluacion Ejecucion ordenes  |trimestre, Evaluacion Ejecucion drdenes
evaluacion o investigacion, |Evaluacion ejecucion PAAC del de compras y servicios del trimestre, de compras y servicios del trimestre, de compras y servicios del trimestre,
que se realiza. trimestre, Evaluacion Ejecucién ordenes | Andlisis ejecucion presupuesto del Analisis gjecucion presupuesto del Anglisis ejecucion presupuesto del
de compras y servicios del trimestre, trimestre, Otras auditorias. trimestre, Otras Auditorias, trimestre. Otras auditorias.

Andlisis ejecucion presupuesto del
trimestre, Otras auditorias.

Informe de Evaluacion cumplimiento control interno procesos
administrativo y financieros,

I dia
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DIRECCION DE COMUNI

CACIONES

HE 1.0

OBIETIVD

[Elaborar ¢ suplementar un Plan
Integral de Compnicacion (intermnn
v exioma) que toma en cucnta los
\diverscs medios v platalonmes de
i y que sea coherent
lcon In vision, la migion v los
[valores inatituzicnales on términos
de su pertinancia v cloctnidad, quc
apuniale ¢l posicionamicnic
cstratégico del TSE. que apove In
loperatividnd de la institucidn
|refuerce su eulturs insiiuchosal.

PRODUCTO

| Conmicncion interna y externa fortaleida,

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

RIESGO

GESTIO

FVWATLI AL

RIES

RIESTH)

05

ACTIVIDARES PECONTREL

ACCTONES DE MITIGACTON

RESPONSARLI

FECHA
RESUL YA
PIEAMAA

MSURIPCIGN
ISNSLAMO

1, Pasicionamienio TSE susieniao.

3. Actividndes del TSE cubiorias.
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Mo se apruebe el booto. reraso en I puesia 1| Media |Prep de bocel lacio N/A NiA
|lmuhw&hmi*hwnpu X 1| Media |Renlivar o requerimicnio de conpras v N/A NIA Aprobasion de
b b i e
::‘:dw:urﬁfpll’lhpum en |‘ f 1) tiempo. digramuci,
Pocs asistencin de invitndes al evento de 2| Medis  |Seleccion de lugar de Geil acsesoy protegido N/A NIA
fanzamicnio, dal clima. Invitas con antelacion o horario de
disponibilidad para irvitados
L vovista no lgue al pablice coneelo. X _IDL 3¢ revista por canalcs 2 WA NA Plan con canales de
ablico objetive Director Comunicaciones [distribascicn
{Cambio cn I legistacion 2| Medio Dhirectar Comunleacionts
I o s proy Gmi 2 Medio
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i it
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Dincolor Comunicaciones
Algoritmos de plataformas eomo Google o 2| Medie |Dar seguimienio 3 kos snuncios conimiados. 3
Faechook puoden cambiar, afectando la irarvies d la agoneia contruitada
visabilidad v ¢f rendimicnto de los anuncios.
Direcior Comunicnchones
La faltade b i cod (Comprar herransicntas de madicidin
para medic v nnnlizar bos resubindos puade
dificulior la toma do decisiones y k.
P 3
}Iw!mmnmium
Respander de monera lenta 2 los consullas o Seleccionar herramicnias do sepumenio que
i ! de los usuarios pucde pfcciar alerien de los comentanos a responder
ncgativamente la percepeiom de la marea v 1a
cfectividad de i eampalia
Darcetor Comnancacrones
Falin do scgs lecundo para s Contratar el servicio de monitoreo d los:
que los amncios se iransmiten scglm o mawncios
programdo, Dircctor Comunicacionss
Fallos en la logistica que podrian ocasionar X
retrasos, pérdida do equipo o problemas de
traneporic. afectando o capacidad de
cobariura, o Comunicaciones
Ervoe de coordinacion con ¢l equipo anfitnon X Confirmar previpmenis fos detalks de la
pocde resullar e restricciones de acceso o de actividad con ¢l equipo anfitrion v de
ubraciin. protocolo
Dinceior Comunicationes
Dificulladics para pocsder & inlraestructura X Realuear wn lovantomicnio téenico provio a la
\ecrmlopica adocunda (imernel, elociricidad) realizacion de coda netividad
pueden fimitar n transmision ¥ recopeidn de
informacidn.
Dircetor Comunicaciones
Condiciones mateorologicas adversas pucden X
afcctar b movilided, In seauridad v |z
operatividad del cquipo.
Dircetor Comunicasiones




TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

DIRECCION DE COMUNICACIONES

GESTION DE RIESGOS

FACTORES EVALUAUTUN DEL HIESGO ACCIONES DE MUTIDACION

PROD O

RIESGO

ACTIVIDA S D OON

FECHA
RESUETADO
FIEr BTN AN

INDICADOR
ORIETIVAMENTLE
YERIFICARLE

Ivin

Problemas lécnicos on fa transmision v edicidn | Realizar un levatomisnio lecnico previo a la
de conlenidos pueden retrasar la publicacion realimcion de cada actividad
idee noticins v sfioctar la calidad de Ia coberturn

4. Dx i % Tn ontrega de jos documentos Dar scguimicuto 2 [a onden

publicados m:wpllﬂ:_lmdwmh bi Coammiad
F—#Hmm#phnwul Gestionar ¢l documento a tismpo Dirsctor €

regmrenis
E 1a publicidod, nepalinas Rcalizar labor de RP y mosioreo de redes NIA NIA
de los medeos v [0 opmidn piblica a sendencias sociales para ¢l oporiuno marcio de las
emitidas pr ol Tribunal. Inciderdes 1w opinioncs podibies enisia. de neucrdn al plan disciado ;
autorizadas o no, que scan de alio impacto |Disctor Comumicationes
sockal

3 M de € Orden Ceramonial incorrecio, entrepz tardia de Gestionar insumos v realizr programa NA NIA
las informaciones por parte del dsen requinente, macsirin ceromonia oportunamic :
Falta de Programa macsinia ocremonial ke %

. Planificacion esiraté " Tncomplimicreo de (45 actividodcs Dar seguimsicnio ol cumplimicnto de las Encargado/a lgualdad de Trimestral NIA NiA [Pre cvaluacion menswal de [ Trimestral
programadas en el Plan Operativo Anual de ln pctividisdes progranmadas end Plan opoative  |Géneno s mictns POA
diprensdencia por parte del parsonal que la Adiial.

Jeompone.
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UNIDAD ORGAN| DEPARTAMENTO DE RELACIONES INTERNACIONALES ¥ COOPERACION -
ST T G R e T e = == et - Y = =T R s SE e S B ki SR o= 8 .
1. Porticipacion y presencia ded TSE |11, % de invataciones a 100% 2/ encro jumio |Correo, acte de 1| Elaborncian plan do evensos y MOE. Encargadn/a Relnsiancs Desconocimienio dd  [Estar pendicnts » los corrces do| Financicros s 4.922.000.00
e procesus de observacicn elsctoral v |eventos ntemacioesles 2024 aprobacion con lista de 1 1 ionales v Cooparatid cvonlo intcriacional. no (orpanisines imenmsicuales. y
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foxlas comprotnisa) |det irca, e valuscion 16| Flaboracidn Plan Operative del ! Anual de la dependencia.|Plan operative Aninl
S, i partir del 3er dias de oo v POA, — - por pane del personal que
ochi compromisg) ?ﬁ-w#r i 17|Elaboraciin Plan de Compras del arca ! B a
14.2. % resultado evaluacion b docurcato aprobado 18| Elaboraciin presupuesto del dren 1
19| Elaboracitn memiosia del dies 1
43 % Complimicato PACC | 95%d Io planificado [Evaluazion del desemupefio del porsonal 1 1 [ i i )
100% de Eus solicitedes cn 1|lﬂ.hmmwmnmam 1 o
tiempn catablecida (prlmeins : r
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INALES Y

DEPARTAMENTO DE RELACIONES IN

ORIETIVO

COOPE mt:lo

RLESOA0

IMPACTD

ACTTIVIDARES DE CONTROL

AUTIONES DE MIT IGACTON

HESFONSAMLE

FECHA
RESUL [ADD)
DD MMAA

IRESL

RIPCTON

INSL MY

PRESUPLESTL
(R0

INDICADOR
MENTE
ICABLE
H¥n

FIECTHA 1
MOSITORED
NIMMAA

OBJETIVO Medle | Enviar a tempo lns mvitnciones o Sub Encangado/s Inmediatamente Invitacion  recibada ¥
ESTRATEGICO 1.0: im eventos internacionales. Relaciones se recibe la tramitada al pleno por
Gobemanza y Lo ,,:1::,“:,, o Infernacionales imvitacion SECRETARIA General
fortalecimiento institucional |agenda oportunamente con ¢l evento
[ 2| Medie |Coordimar ka logistiea de participacion |Sub Encargado/a N/A tckets acreos,
1. Panticipacién y presencia del TSE  |Riesgo en perder vuelo, no tener caét el oupmitsans Hiyiwte s [hospedaje, dietns
procesos de observacion electorales y - [hospedage, transporte, vidlicos. no “"".;‘;““‘f“‘"“ 5¢ recibe la Imemacions
eventos intemacionales llegar a Hempo al evenio, condiciones motificacion del pleno
clumaticas.
2 Preparar cronograma parn reuniones | Encargado/a Relaciones | Semesiral IN/A N/A
de seguimiento con los org Imernacional
cooperantes, Enviar a tiempo al pleno
la propuesta para el Congreso,
Ansencia de respuesta por parte de los elabora presupuvsto, Enviar a tiempo
|organismos cooperantes involucrados, las 9 "“yd.m segt
2, Acuerdos de cooperacion Error en la elaboracién de propuesta, @ la recepeion de las mismas
mternacional ne se envie en ¢l tiempo oportuno,
Que los mvolucrados no reciban a
tiempo las ¢ icach
ke ! Enviar a ticmpo al pleno 1a propuests  |Encargado/n Relaciones | Anual Reservas hoteles, A
para el Congreso, claborar Intemacionales vuelos, contratiedin
presupuesio, Coordinar 1a logistica de MASSI0 Ceremonias,
Emor en la elaboracion de propuesta, participacion con el onganismo | suministros, materl
no ¢ coordine en Hempo oportuno, s¢ invitante mmedistamente se recibe la gastable, dietas,
itan costos. 1a seleccién del hotel notificacion def pleno, Reservar Salén VIAligos.
ina se apropiado), Riesgo en perder en hotel con hespedaje, reserva de
vuelo, no tener hospedaje, transpaorte, boleto aéreo de los internacionales dos
vidbicos., no llegar a tiempo al evento, dias antes del evento, banco de
Efectos del climn, imcumplimiento de ponentes, en caso de que uno falle,
los exponentes, fallas eléctricas, fallas (Gestionar a tiempo ka relatoria del
de comunicacion, Fallas estratégicas. CONEIEso
Retraso en las publicaciones, lo
informado no cumpla los objetivos del
3. Congreso coordinado por el TSE.  |congreso
| Dar seguimiento al cumplimiento de  |Encargado/a Relaciones | Trimestral N/A N/A Pre evaluacion mensual | Trimestral
las actividades programadas en ¢l Plan |Intemacionales de las metas POA
Incumplimiento de las actividades operativo Anual.
prograrmadas en ¢l Plan Operativo
4. Planificaciin estratégica Anual de la dependencia por parte del
unplementada P I que la compone.




POA TSE 2025

DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO

62



FPRODLULC O

INRICATOR

ML 1M
VERIFTC AL TS

AL TIVIDAD

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

INVOLITCRARD

RIESGE ASOCIA DD

HEACL RSO

PPHESLUPLHEST G

1.1. % acompaiiamicnto a los Agenda pctavidades de G in de p de bos juoces on las
ljusces on netividodes actividades  |jucces, comeos, WS, jastivicindes (verificacion de hugat a ecupar.
oficiales Gimormas v encrojunio  |Formulario pare la i a el T d
exlemis). 2024) {gestidn do sorvicios do 2| Rocibimicnto y aterciones n visitas oficlates 3L | e yoane | 100s | 10084 naosc] nooss | vooee 1oeec] 100 | 100%] 100ss] 100 (Codickiersls oportuna do
catering paracventos | IPheno en el irbunal TSEcon  fsummnistro, cay e
f 3 3 | Coondinmcion de despedidss v reciblunentos en el obras instilucones del | Etigueta v Protocolo una vee
Infermacion de vk Acropucnio i jocoes liilas y oine 0% | 10041 100% | 100%] 100%] 100% | 100%| 100% | 100% | (00%] L00%] 100% Estado, lo quo al aflo, verificacion del clima.
proparcionada por RRIL ; dackes i itads | prowocaria ima
TSE, Onden de compra 4 |Pasticipacian ofrends Moral Altas de ls Putria | dhsminucion on los
cmitida por esc I & a imvitmdos. Remodelacio
op da B patrio,
1,2, % gjecucidm actividodes 10 100% (12 comforme a la dovision de 5 |Reccpesdn de N o itn de [Encargado’a Protocolo Drisectonm en I offenda floral Compafiia brinda 2,500,000 (0
ficioles solicitadas por las: actividades | Almacén. Soliciind por oventos (envlo de mvitciones. almuecs, 100%| 100% | 100v | 100%)] 100%| 1002 | Loume| 1oos] 100% | 100% ] 100%] 100% |Adminisrutivoay scrvicios de Cajering,
dreos (internos y oxterms) junio  |correos ek E g Aores. ote ) Encargaio’s Conpras. adquileres.
Aoz oo el  [Solicid & conmamacion compatia 02 catcring oo P 0,00000
stz lag sctivedades. (eapacitneionss,
etstrenamentos. talleres, charl, visitzs) 1 ! 1 !
7 | Coordimacion g ivs corosas lancbics confornme Drireiora Gestaon Compm do Obsoguios 0. 000,00
paliticas injormas. T alento Hunano P i
imermacionales
i I | requerimicin dz los
o] 102 1o | 100 100%)] 100% | 100%.] 100%] 100% | 1008 ] 100%] 100, - ceifoie 8
P imgernas (9)
% | Elsborncion informe de las activdades 1 | 1 | |
realiemies
2. Participacion protocolar en 3.1 Canticad d actividaes 1 Eucanistia | Fasracaristia,| Notificaciin del Pleno. 9| Coordmacion de cucaristio Encargade/a Protocolo 1 din dc Cocrdinae o |lgksia 30,000.00
ividadcs institucional Aniversario TSE realizadas (24024 acuses de recibo de 1 coincids conun Bmde  |cverio ¥ soliciied de
invitacos, fotos redes scrmanc large. Lk i e cion de lugs
I Ofrends Floral | Ofrenda  [sociales v noticias de 10 |Coordinacida de ofrenda Noral f e ity lechuda Flores v banda de 7000000
Floral, 2024 _fmedios img ;!"j"“’,‘";"::‘ i)
| Rendicion cuentas 2024 (1 Rendiciin mm 11 |Coordinaciém rendicion de cientas 2024, EMNL‘
|cuenias, 2023 hcackans
[ okt comrracin &0 : syt Pl O
Yo pT— T Toad— [kn enbotdl dela P T
colnboradares iwdad 1
2024
22, Acto rendicidn d&¢ 1 [ 13 |Coardinaciin de nctividades parn acto de Encargado/a Prosocolo Presidencia, Dircetorsa Deeameion. 40.000.
cuenins gestion 2021-2028 rendioiin de coontas gestion 2021-2025. S0 | 100% Adnunaitratin g
resalizde.
1 o 14 |Coordinpeion de aetrvadades pare aclo de 100%)
|inauguacion dificio TSE.
3. Planificacion estratégica 100, (i plaaificado Barrador 2026: POA, 13 | Documentacion procesos del érca 0% 100%| 100 100%, | Encargado/s Protocolo Drreeiod’n
implemen:ada oo i50) PACC, Capaci i Penificacion »
scorde focha plani ficada T9% {dos dias despus de fa | Presupucsio; M |Desanolio
Roch compuon: 1e7) del dren, evaluazion lﬁlwﬂnnwmlm 1
BN w ke vl desempofo y POA, 17| Elsborscion Plan de Compras del & 1
fecha compromiz) ailone da evak l i T el
5.2, % reaultado evaluacion [ documento aprobade 18 | Elaborsciim presupucato dei s 1
19| Elaboracion memonia del irea 1
13, % Cumplimiento PACC 95% de o planificado 20 |Evaluacitn del descmpeiie del personal 1 1 [ I I
100% de 1as solicitwdos on I
tieino establocids (prmeros:
1% dis laborables del i 1 1 1
trimesire, s pin CNRCICHN . i i L
TSENT-2023-002453),
24| Cumplimicrio Plan de Compras del area. 1 i 1 1




DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO

ORIETIVO

OBJETIVO
ESTRATEGICO 1.2;
Robustecer In estructuracion
de todos los sistemas v sub-
sistemas de la mnstitucion, de
forma (ue cads drca
funcional cuente con
politicas, procesos y
procedimientos definidos,
implementados y en
consonancia con todo el
ESqUEME NOTIHtIVe
mstitucional, asegurando
que s¢ tome en cuenta la
perspestiva de genero en las
politicas, los procesos v los:
procedimientos y haciendo
eénfasis en el fortalecimiento
y el mantenimiento del
Sistemn de Gestion de

Calidad.

PRODICTO

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLD
PLAN DE GESTION BE RIESGO 2025

HIESGO

nes

NFHARYIRLC

»e B TR S

VECNCLOGIDDS

ACTIVIDADES DF CONTROI

1. Actos protocolares realizados Errores en ¢l protocolo v etiqueta, Reuniones de coordinacion v logistica, | Encargado/a Protoeolo Cromograma de
reacciones negativas de los medios y elaboracion aportuna de programa, actividad cafering, suministros Actividades, listado de
Ia apinién piblica. Incidentes que solicitud oportuna de suminstro, (alimentos, flores, asistencia, constancia
afecten la imagen cle la institucion u capacitaciones ¢n Etiqueta y Protocolo cuberterias efo. ) solicitud, reporte del
Organizaciin. una vez al afio, verificacion del clima dietas. clima

2. Participaewin protocolar en Errores en la plamDicacwn y X X 2|2| 4 |2| Medin |Coordinar oportunamente el eventoy |Encargadofa Protocolo  [Posterior a Contratacién N/A

actividades mstituctonales coordinacion del evemto, no contar con solicitud de suministro, seleccion de factividad catoring, suministros
personal capacitado, problemas lugar techada, (alimentos, flores,
climaticos, equipsmiento y suminisiros cuberterias etc.),
N0 estén oportunamente, dictns.

3. Plamificacion estratégica Incumphmento de lus actividades 3 | 2| Medio |Darseguimiento al cumplimiento de  |Encargadola Protocclo  |Trimestral NFA NIA Pre evaluacwon mensual | Trimesiral

[implementada programadas en ¢ Plan Operativo las actividades programadas en el Plan de las metas POA

Anual de la dependencia por parte del operativo Anual.
personal que In compone,
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PRODLCT (8
gobiarna abieroy dalos abiorios |
DIGEIG, Lista 2|Giesticm de aprobacian o Presidencis taller Solici P
panticipanics. folos, oo Magistrado Presidenie
12 Cantidad colnboradores T W0 |Comvocaeria, Infome 3| Realizacion taller -
dnborac By i Secretano'a General,
mpactados Encargado/a Protocalo
204
A|Exaluacion de satislaccion del taller
1
2, Informacion al codadanc 2.1, % logrado on evaluscson 10 100%  |Comeo mensual a los 5[Solicilud v seguimicnio de |as informaciones RAL Qua lso drean Maodionee uia superyizion
poe ¢l drgano redor encargados de s, actunlizadas 8 las reas responsables do pondicates po la  [rigs de las i 0
Control recepeion y indstrar infi iona ln OAl parn subir al | 100% | 100% | boons | 100 | toom | loms | 100 | 100 | 100% | BOO% | 100% | |00 ctnlregu @ Lienpo Enviar un comoa notificando
phgina Web, Informe de portal, como cstableee la incomveniente de La falias,
cvalumcion. Conirol v resolucidn 002/2021; olificar a tempo al organo
formalacio de soliciud de| S Tos docwmenios ol Poril do Al Ta.g.,,m Falla técnica de rector, sobee la falla del
informacian, Solicitod Transparchcia mensual, wrimestral vsemestral | 1008 | 100m | voose | voasi | oo | oo | oo | ooms | soot | do0s | fwns | o logi sistenus, parn que no afecte o
remitido 1 Presidencia. Falla técnica del sistema [evaluncidn
22 " bomrado en craaacion 10 10 i:::!;\m'f““‘ 7| Recepeibn y- sacializackin d las eyl RAI w?—"‘- Vi g londoios:
e mensualvs realizadas por la DIGEIG | tooms ; Ngan 0 qu cHphlcer: o
SAIP lcutrea, Pasiincions realy P 100 | 100% | 100 | poons | tooss | ootk | sk | 1oome | soens | o | RO | o0s s cododaice: Art 7 e la ey 20001,
|SAIP, reporte cstadisti - - o — : No enviar atiempoel  |Dar imicnto o k-
8| Recepeion v registra de vourse | voose | 100w | rooms | 1aoss | 100ms | 100 | voose | roms | o | s | e |RAVASIstente RAJ earren eon la informociones requendas.
” = - s . i 10 ida. | Scpmimiento las csindisti
23, Informacitm 100 10 dins 9|Solicitud de informacion o las dross . |RALAsistente RAI g
saminisiviala ¢ <15 s 7 Ao | 1o0o% | 1o | toos | poose | 00k | 100% | N | Toom | o | R0 | ook Nurgﬂrm'a tiempo kns |irmscsteales
i |n’mpunhuimmmm« RAI Magistracda Presich
imfoemaciones publicss v ciere de caso cn Secrclanofa General,
| platafonma (SAIP v 311) joosh | Joak | joime | oo |t | roms | oo | 100% | 1oos | tooee | 100 | Lo Dincctodks Sueidionls
11| Realizacion de estadisticas tri hes de lns Asistenta RAL
licitudes de informeldn requeridas por ol : ;
istoma SATPx 3 11 ol Poctal de T oo 100w | 10o% | 100 | 1ooss | 100w | 1oonk | joose | roma | ek | doose | joo
del TSE
3. Ploni ieacion esraiégica 3.1 Camplimicnio de 100% (din planificado Borrador 2026: POA. 13| Documentacion procescs del arca 8 100 0% = 105 R Al “|Drectora
implementada ision de o i PACC, Capacitacion, |requerimicnie Pliani [paavn v
mcosde fache planificada 7% (dos dixs despues de la | Presupuesta; Memoria Desarrollo
fecha compromisa) del arca, cvaluacion 13| Elaboracion Plan Operative dal ires 1
§9% (= partir dol Ser dios de & o v POA,
focha campromes) infiorme de cualuncin 14| Elnbaracion Plon de Compras def drea i
| documenio aprobada.
32 % resultado exalincidn 0% 15| Elaboracien prosupussto del ares 1
16| Elaboracion memaoria del drea !
|
3.3, % Cumplimicnto PACC 95%, de lo plamficado 17| Evaluacion del desempefio del personsl ' I 1 | 1
100% e Los solicitudes en 18] Elak 14n Plan de Capacitacion del nen 1
tiempo cstablecido (primeros
15 diss Isborabiles ded I9|Etiudh?hn0pnmimu.iu 1 [ 1 1 [
trimestre, scyan
| cormmicaeion TSEINT-2023 20| Elaboragion informe de evaluacion del phan ! 1 ! 1
002453, o del drea
21| Cumplimieato Plan de Comprns del drea. I 1 1 i
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OLJETIVO PROM AT

1. Servadores sensibilizados en
gohierno abierio v datos abiertos.

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLD
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

Mo selicitar en tiempo oporiuno
disponibilidad de fecha a la DIGEIG.

ACUTIVIDADES BE CONTROL

PROBARILIDAD

IMPACTO

Solicitar a la DIGEIG cinco meses
antes de In fecha programada ded waller,
In disponibilidad de fecha para

i taller. Dar seg
convocatoria,

ala

RAI

ACCIONES DF

RESPONSABLE

MITHACTON

CHA
¥ LTADD
DDA AN

BESCHIPCION
INsUMD

IPRESUPUEST
(1}

ININC ADOR
DEIETIVAMENTE
VERIFIC ABLE
1V

MONITOHED
PDMM.AA

2 Informacion al cindadano

procedimientos definidos,
mpl dos ven
consonancia con todo el
SSOUEMa normativo
imstituetonal; asegurando
qque se tome en cuenta In
perspectiva de genero en las
politicas, los procesos v los
procedimicntos y haciend
grBse e el fictal

v 2l mantenimdento del

Incumplimiento de las ireas
responsables de suministrar las
i solicitud i P
por los Ciudadanos. no enviar a
tiempo el corren con la informacion
|requerida, {allas en los servicios
weenologicos, Mo realizar a tiempo las
estadistica Trimestrales

drgano rector, sobre la falla del
sistema, para que no afecte la
evaluacion Verificar que los datos
contengan lo que establece el Art. 7 de
la ley 200-04, dar seguimiento a las
informacwnes requeridas.

Mensual/ Trimest

ral

N/A

N/A

Correos Electronicos,
ouse solicitud

Trimestral

Sistema de Gestion de

Calidad 3. Planificacion cstratégica

mplementada

Incumplimicnto de las sctividades
programadas en el Plan Operativo
Anual de la dependencia por parte del
personal que la compone

Dar seguimicnto al cumplimiento de
Ins actividades programadas en el Plan
‘operativo Anual

RAI

T ]

NIA

NIA

Pre evaluacion mensual
de las metas POA
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UNIDAD TIVA: IMRECCION JURIDICA
~ = = === =; e P e Y |
ANE

1. Contmt de prestacion die servicia de L1 % de Camplimimio 100% b | cnoro- julin | Acuse die reeiba, Contistes 1 moliciled de conbiole o] joms] oo 100%] toose] dooms] 1o0%| 100%] Loo%] 100%] 100%]| 00| Dvectost Jurdecat e

ot morasl, o it ¥ nervicion clabamdin  |(Comtiios chahocadon Tocal 2024y finmadon ¥ netorke, ocisg won fisiea y
snficriud de evmirate), e entregn. msiriz comirol 2| Blsbormion o ienmiia v sdcibed lnms de toms] 1oms]  vo0ss] toe| 10056 100%| 100%| Toud booRe] 100%) 1009 10| Abogakes i e et Estalil

feemplotada pars m catds (Revisr vom s rigor b=
12, Constnded de s pors wr 1 e pretacion servicion do Fl (e ————— TOU%)| 100%| 100%| Toova| doo) fooes) tooss| towes] oes] towe] oes]  1oos Avegndos [Noearion i ; I b
i T cahaatss peramali [prces pus (I de eomtnmes
i de bemer bow dincemmenibos ¥ diis | noterizmetin-Ollemas = servicie permonal 8 100%| 00| toose| o] i) toms] foet] lopta| loe%] 100 100| 100N| Abogudes d” .
p— Servicks al Ciududane, Joales) iresciiim iestion Talento Femnano s o it o dangie
5 dhias | noteriaciin-Pasnal 55_—"‘ Frienes i 2 [N oo (L0 =t R s lﬂmtl 100%] 100%| 1oose] 100 10DAe] B Derectmia Juridicodn
Oficine Servieho o Cludalemo, Adminisleativn
axketion
5 dlins (Iohemuem ¥ srvicios] i v 0 s omdivmus b fockas de | 1005 100% | 100%] ool doose] nome] jooee] joona) 100l 10MG| TOD%] 00N Direcund Jur dicol
rvencimicrin de ks contEos.

2 Documntos vio opimirnes lepales 2. 1. % docamomios clabarados o0 W e gulin [ Aewsede vecibo, Anthive do Tl Recepeion de b wolicited de chabogason v oviin | 1000 | (ooke]  LoUss] oot | 100%] 10| 100V T00%E| 00| HOORGE IO DOK | Abogadon 7 A 1] do ln
vt o b2l pentu, Makriz contiol e docurmenkis 4 vpision sl st sion pocuw eoniinbile. Mo salicied ocibid ers
clshoradonsobetides de N i legsl. . pbec e eecucan. Uliliem
claharncidim o fevkion de |dincumento bl ¥ oo de L v ded. oy Tegeal e ida oime| toome| tooss] poovg] jeces| ioima] joosi] ino%a] (0cRG] DORA] DDA TONPSL [ Nectoels Daridieots 4 T b el e
ocumeniin ) fentropa rospueia 13 wiliciiud. vesmctcncian lgatos Qo fowininion de docsmentes.

3 o dencummebe oy Jeyel sl aves o poreh | 1O | UOF%|  DOOSL| 100%| Lo0fa| M0uve| 10w 100%| 10a] 100%] 100%) 100N | Abugndos
wolicitanie y aichive de 3
13, Actas de procesos de conspeas odaciadas |51 Claitide! dims psa Coofimms cromegumaa de [Hgenero- jobio | Acme rocibe actas, i ey o coenliciveros T T AT AT TR T T AT T L L ! L Uinigras y
] dwsciiin. aetividades de b proesss 20247 fdacumctibn, suse de aatiops 11| b netas dol comalié v gothin de s o] vooel] yomee] joose| woose| doos| 1oow] oome| 100%| 100N T00%] 100 | abogmdos I i e pevIsIOon
v documento legal. segistnm Hpor ol Comnbé de anmpn paia s
e combulud de acine 12| 1 Ecmmmin actas o depoiianienko Je Colinae I I I I T T I ) I e T T ] Encaruiv'a Comgas v e isn. 3 IETI0000
e porr procei. Il.'m Fov sk deratlads de Jux
13} Rooepepon e, Txchir o semivkin feodpcn 1ot ] 10eme] poose] jooms] 10| lome] toods| edee]| ino%h| woon] 100%| 10D (Dweclorfs urkbew’n Directona /s s nctos mntes de o firma. Rivise
i Ls Diveceiin i L eda opuivocsds Que we |eon mas fgor 10s adie. Espacio
finica sotentive de Ludus Jos
shocurmntbos wipetles de feuas
4.1 aliccmanbes apivhad 4.1 1 prvsdmaoml Rl 1 Jusibicia n reglameniin, souwse 1| Rasreion Reglomento intitubs on Justicia Elosenl. 100
i Eladoral, Reetifioéiin Aclss o reibo, cormes. i Actan Fatado Cial y Canbin de
Findaclis €l ¥ Cnmibrin e .
MNaniabie |Gt
1 [T
1T esalumar 1120
I Borradior fimal o SECRE TAKIA General T0MM
L]

5.7 i 5 1 SIC d lnbom de 108 gdia planificeds [Wcimadet 20126, POA, PACC | I etaciin procesos del arca m roquosingenio oo T4 100 | BTt | Divectonin Jundicos Inseetonn Plmifieacion y
! b ek oL i, rensp i
plamificada 79 ¢ dow i dumpua di: b frchn L ea, ks I I dick e [

lesomypsefio ¥ POA. mibme
59%, 1.4 parthr del Ser dias de bde: evaluncann, documenia 1 ok Plan de Comipeas del dea 1
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PRESUP
(RIxS00)

Quc los plancs & itmchin v ol llode Venfioacion y analisis de los i
|°lmm'ﬂmmllﬂﬂlﬂml- formularios de evaliacion del Talento Humano, comunicacion de necesidades de capacitacion
des dol picsio de los senidores, e lesempeiia. A iento y acuerdos |Sub Director/a Gestién bio de proveed po—,
R kg e s obios nterinstitucionales. Identificar Talenlo Humano, autorizado Rkl capasiiackin
institucionales. Falta de disponibilidad de los f 3 ravisado,
proveedores respeeto a lns fechas yio cispos proveedores alternos con propuestas Analista Formularios de Kicocedos sealizadei.
i |as espacitacionas. Incremsento de fos mis econamicas. Convocatorias clares evaluacion de Capacilacion reslizada
costus eetimadios. [nasisiencia del personal o y oportunas, desempefio y manual dentre del presupesio
hsammmwm Falta de (Confirmacion previa de asistencia de cargos establecido,
por parte de los suparvisorss Plan de capacitazion Listas de aeistencia firmada
Iﬂh’!‘hlma'“ku_wl : y cronograma par los comvocados.
de las comp de bos
seridones
| Supsrvisoess o comtrolen la nsistencia del X 2 Momitoreo y retroalimentacion Director'a Gestidn Mensual Reporte de asistencial N/A Informe remitido n Trmestral
personal Personal que no regisire asistancia o oportuny. Aplicacion de sistemn de [ Talento Humano, |extraido de relojes y SUPETVISOTSS
que nay rqmnn;unmuﬁnli_k aimseliso CONSETUETCIA. Sub Director/a Gestion |reporte de
& ':;“ T e Eiviony Talento Humano, ausentismo
i Analistn registrado en DGTH
No contar de deteccion de X[ x Compilacicn dc actividades recurrentes vio | Sub Director'a Gestion Talento | Trimestral Cronograma de sctiv NIA Fotos, convocatonas, Trimestral
ickndes de bi laboral Prog no que responden a necosidndes penemles de Humano,
coresponds con fas noeesidodes de 1a entidad biciestar laboral. Prosentar propuesta dentio
v o presupucsio, diel marco del presupucsto establerido.
thlmdu plu- rhmn o ¢sté alineada 3 X|x Involucrar iodes los noveles de peesto de la | Dueecion/a Gestion Taloato Anual Encuesta clima lucgo NIA |Mayor cantidad de Trimestral
A X 4 sl lrcacin de de Humana de reahzar las participantes en la
dmahnmammwhm ! puurd:luslullugouhhnphn acciones de mejora encuesta y Mejor
supervisorss come de los colaborudores. de accidn actualizada puntuagion encuesta
Lisas
Poca objerividad al momento de proponcr x| x 2 Boscs claramenie definidas v robustas, Sub duweclona, Analists Anual bases del programa N/A servadores reconocidos |anual
aervidones uluﬂm al mmmm supers isores sensibilirados con los objetives v motivados
Metivaciin p In del programa
retnbueion.
4|OBJETIVO ESTRATEGICO | 6: |4 Sistema salud v segundad ocupacional Tnactividad ded comind. Mala identilicacion de X|x 2 Identificar acciones aliomativas paca reducir | Director/a Gestion Talento Mensual Acta de N/A Comté juramentado | Trimestral
Elabornr ¢ imy un Plan de |imy ko loss ncsores die rigs gos, desconocamecato dé los Lo riespos de mayor ipasie, oo o mareo del | Humana, jurmmentacidn Reunién del Comitd
Continuded Insitucional. que chomienios ded sisiema $50. Plan no cumpla | presupucsto cstablecido, Sub Director'a Gestion Tolento Firmads el
ice la infegridad con las sormativas del IDDPRIL. Humamna,
institucional antz todotipo de Analista Raglamento g:l " Plan P"’;f"“‘*‘ para
lcontingendins, insidenics v Seguridad y o aprobacion.
adk El Plan de C
Institucionsl debs proteger al TSE, Informe de IDOPRIL
5 sus recunsos hamanos, o sus
aclividades
5 5. Planificacion cstraligies implementada [ limicnio de las actividad XX 1 E] Medio Dlrww-mﬂal cumplinucnto de e Dircctorn Gestién Taleto “Trimestral N/A NA Pre evaluacion mensual | Tomestral
pngmldumelmn()pa-manuidnll ac P dns o ol Plam operativo | Humano, de las metas POA
pendencin por panie del | que la Anal
compons.
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FRESUTPIIESTO

1.1. Cantidad nep HSegnimiente ol cumplamienio de metas fsices 3 i i i Amalisin plomiicacadn No medic Aphicar las b
|Esicas-fimancion |/semestrs Irimestrakes; |correos de scguimiento. (mancieras establecids cslructus el camplinicalo de los e g eval
1.2, Cantidind d: talleres do | Arimesire Zralleres  [informes, rl R st mictas (isiens financicms ; i i Director{a) Planificacion objctivas mstitucionales
cvaluseion POA {eniro: junio) |lista participantes, fotos, eatablecidas cn I estructum programalica. ! prog N
2024 infi publscado en of 3iReporte de cumplimicnto de las metas fisica oon las evidencias
|poriad de transparcaci. [financiera estoblooi T estrustum ! ! ; ! neccsnris.
1.3, Cantidad de inf 1 2 mformes 4 Salickar aprobacidn de inicio del proceio de i § r [Magistmdo Presidente
evaluacion POA. (encro-unio) cvalwcion POA.
024 S|Ejecution proceso evalmicion POA i | 1 i
1.4, Cantidad imfore Voemestral 2 informes 6 Taller Preseniacion de ovahuncion POA | i ; i Pleno, responsables
sepuimicnio acoerdos v (encro-pamio) dreas.
convenios. 2024 7| Elaborncion informes de cvaluncion POA TSE. i i 1 f
. 1 1 | | Analisto planeficacson
1.5 % reporte goouciin 100% 2 repories ; i | Dircctar(a) Planificacion
[provocto consinecion @ MEPYD) | (onero-jumic) |
edificio TSE 2024
100% | 1o | veom | 100w | 1w
1008 | Jooe | oot | poos | oma | joas
2. Documienio de semdicion de cuonia (2.1, Docurnento claborda Memaoria 2024 M Carroo, peuse, d 12 | Docenento final de Memorna 2024 t Dircctoria) Manificacion
|elaboeado. 2003 blicado DAL,
Enforme Cestion Dingramacion por la 13{Solicind do informacion de gjocucdn de , Publicar info Revisar d lmpr 250,000.00
2021-2025 Direcsion memona 2024 Inbores 2021-2025 o lns fincas incomecta, impres andcs de imapeimir v verifenr
0 14| Elnbormeitn bormador informe de zestion 202 - i (que Los informaciones sténa
2025, la par con los miformes de o
13 | Documento final informe de gestion 2072 1- F Magistrxio Presidiente arens.
Lﬂz&.
Bormador memoria 2025 16| Solicitud de mic 1om dg g an de 1 Irvpresion miforme 1.200,000.00
{mmwl-m
Borrador 171 ficd dc compen iy M L |
e RO 18 Eiabosacian borrader &0 Magistrado Prosidinic
2025 1
I3.MFAW5'mHﬁmy 3. 1. Estructurn programdtics I PEDI 2022 |Matrix metas fNisicas 19{Solicitud aprobacion de inicio dol proceso du Dhreetor(a) Planificacion Magusirado Presidente |Fomular las sucias Supervisy que ks melss Enlhwwm 12,000, 00
Fimancicro claborado. 2026, revisadaon b fecha 2026 /POA |financierns, Repone planificacion 2026 (POA, PACC v 1 fisicas fmoncicrns cn [fisicas ieras csten
establecida por DIGEPRES, 04 plataforma SIGEF, Presupueats) I con forene La planificncs
laforme expleativo de 20Revisién estructura programitica 2026, plasiificacian fanual de las dreas.
| cocucion die presupuesto formo lincamienios DIGEPRES (si aplica). ]
fiskeo financiero
3.2 Taller claboracion 1 2 conforme DIGEFRES, 21 {Fjecucion procese formulacion Planifiesclin
Plamificociom 2024 Acuse de soliciiud.
Convocatono, lista 22| Realizacion taller proceso de Placificaciin Contratacion salon en 400,000,060
Fﬂupl:‘nnmu.* |hotel de la ciudad
corres. Acuse. acia 23| Preparacion. revision Presupucsto Fisico y Dircetorin}
:‘*ﬁﬂ-ﬁm Financizro(a)

] sico ¥ financiero, : 125 00
3.3, POA 2026 claborado, I POA 2024 do s de aprobscion Presspucsio Fisico v Menn Sesviein imresion 000 y
34, PACT 20076 claberadn 1 PACC 2024 [POA. de las Metas Fisieas Finanicras s

L
3.5, Presupucsto Financicro 1 26{Casgar presupucsio fisio fimancicro al SIGEF.
2026 aprobado I
3.6. Prosupucsto Fisico 2026 1 L 27 el linomciero al
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UNIDAD ORGANIZATIVA:
[ OO H A
4. Normas Bdsicas de Control Interna (4. 1. Reporie de seguimicnia 1 Arimesire 2Reporte  |Minuia, lista 2R |Realizacion reumnion con cquipo NOBACI 1 1 1 | |Diector{a) Planificacion Equipo NOBACI cablficacion por | Seguimicnto a p v
(NOBACT) implementada, (cumplimicato NOBACT 2024 |participantes, coemen, 20| Giestitn de los docymentos requeridos |Analista planificacion Iporte de ln NOBACT en [convocar comilé NOBACI
acuse, oyidmcias conforme matriz NOBACT 100% | 100% | 100% | D | 100G | D00 | 1009 | 009 | IOONG | Doa | poDde | DO icnamto l eominod
4.2 Capncitacion saba I Taller dels COR .ﬁﬂ"‘dl 30| Cargar las evidencizs 2 la Plataforma NOBAC) . i i , |Analista planificasion
conocimicaio NOBACH | Taller4? mm GR
capacitados rpieta cralumitn 11 |Gestitm firmns reporic de Calificagion v cargar N | ] : | Analista plamficacion
i NOBACTH 2
4.3 H?ﬂﬁipﬂiﬁ_nu el Lonks (DP-FO-004) 32| impartir capactioeion NOBACT | Dirceionn) Menificacion
[mroccso de Induceion de \
personal.
A, Cantidad Auditoria de Laral 33| Realizaciin Audisoria cunnplinienio de Analista plonificucion Cumiie NOBACT
scpuimicnto cumplimeento a o implementacion de o norma. 1 1
H|§addi:niﬂninfmmh muditorias ] 1 Analistn plonifiencion Camité NOBACT
4.5 Cantided de ] | Tallerd? 35| Realizacién taller Gestion de Ricsgo Director(a) Planificaciin
colaboradones impactados capacitodon I [
i, Cenificacidn Ststerna de Gestlda de |5 1. Cenifiencion obeenidn ] 0 Prosceson [k 36| Salicitud de bacion do wn de | Darectosia) Planaficacion Magistrado
(Calided Bago la Nova SO dl 4 ia para inicio del procesa Presi lene
02005, 2 Talleres de Introduccion 37| Conformacidn v capaciaciin del Equipa de | | Directona) Lentiiud en los Plancar. Establerer Contesto. |Empresa Asesorn H 1,300,000 00
sobre las Normay Calidad. Planificacidn/A ) pérdidade  |Implementacion del Plnde  |1S0
38| Capacitaciin ol personal Pleno, Dircocidn v Expesieen SGC licmpo, Trotamiento de Riesyo. Empresa Certificadosa) § 110000000
mandos medios sobee izmas del Sistema de desorganizacidn, emoscs |Montlorco v Reviss 150
Ciestion de Calidad bajo la Noema ISO 9001- 1 en s o Contimuo de los Riespos
2014, Mejora Continu
39| Documentacion del sisiema de gestion de Analista planificacion / Risporsables de Areas ’
calidad, mcdiante la Norma 1SO 90012015, it oo Director (a) Planificacion
diente cronog ihilecid g /Asesor (2)
40| Seleceion v itacitn d2 Audi Intermos " Director (n) Magustrado
Planificacibn/Ascsoe {n) Presideno/Pleno
5.2, Auditoria Interna I [0 Convucatorias, Planes o ulnmmiendummm Y Director (a) Planificscion (Responsables de Arcas
croncgrante, miemes. VA wesor (a ) Auditones Intermos
5,3, Informs plan de accion I 42|Solicibud de Contratacidn de Firma | Diector (a) Planilicacion Magstudo
para ka certificacidn Certifiendorn Presidesie/Pleno
- I I 43 |Elsboracion de Informe de plan de accio ! Direetor (a) Plasificscion
6. Plonificacién estrabégion & 1. Camphmienio de iM% (cia plam flcado Formulario Dietcecion de I D } Planificacion Incomplimicnlo d las | Dar scgui al
plementacda, isian de neccsidades 45 |Elaboracisn Plan de Copoeitseitn del drea 1 setividades plimienio de lns
aeorde fecha planificada Capactacion, Formulano | 47| Elsboracisn informe do plancs 1 1 1 I programadas en ol Plan. factividadies propramadas en el
5.3, % Cunmplimiento PACT 95% do lo plar ficado requisicion de compra, 48 imicato Plan de [ | | | Operative Ameal de la | Plan operativo Anusl.
100% de las soliciiwdes en Memoria del firca. 49| Remitir documentos a k QAL par su pondercia por park
liempa establocids (primesos aluscion desempeio y ubilicacion (Repories ejccucson mats fisico- del personal gee [n
15 dinx laborabley del POA, mforme de finamcicto, informe cieeucion medas fisicas o
trimestre, sgin evaluncion, comcos finamcicrn, informe evaluacidn POA, i
comumicacion TSE-INT-2023 remisidn 2024, informe gestion 2021-20255, 3 # 3 2
02433)
6.4, Modician de Satisfaccion| | encucsts estorna (en linca) 2 Comunicacitn aprobadk 34|Segui al cumpli del plon de accion Dircclor(a) Planificacion | Magistrado Presidenic
e |os wsnanes niermos v cumes de segmimiento, e cncucsta Satisfoccion de los weuarios 1
cxternos cnel wso de los encucita publicada cn cl T ¥ o el uwo e b
" g parinl de (ransparencia, leenilogicos 2004,
| encucsia interma datos tbuladion, informe 55 [Solcitar aprobaceon de incio del p & Direcionia) Planifcacio = e FES =T,
da resultados. de salisfaccian usuarios mlcmos scbre '
|si logieos 2025 L ){
Aplicar emcuesta de satisfacion wswrios { Dircetor(a) Planificacion | Dircctoria Tecnologia 4
37| Elsheescibe de informe y plan ds accién de Analista planificaciin { i
isfaccion usuarios i ¥ ! . A
luluuxmhcmtwmlbm‘ 2025 ! - A
e lei\l’l(a‘-""/
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59 Socializar informe v plan de accion a los Dircctor(a) Plnificacion | Magistrdo Presidente
resultndios de Is encocsia de satisfaccion al 1 {Analisia planificacion
cindadano 2024

60| Sepuimicnto ol cumplimiento ded plan de seeidn Analisio planificacitn
2024 do la encuesia Satis(aceidn de los TS | J0ot | Bood. | Ioeme | P00k | 1oe | joos | o | o | jooe
cidadancs, conforme compromisos
Solicitar aprobacion d inkcio dl procero do [Directoeta) Plaificackn
encuesta de satisfaccon ol cindadmo 2025, 1 FAnalista planificacion

E2{ Aphicar sta do sat itn al ciudadk 1 Analists
2025, planificacion

63 Elaboragion de informe v plan de acodn de 7

wn_al civdadano 2023
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OBJETIVO I, POA, PACC v Presupuesto Fisicoy  |Formular las metas fisicas financieras Formulacion POA (Trabajo de Director/a Planificaciin y Bgo-25 Agenda, Listado de
ESTRATEGICO 1.2: Fmancrero, en desacuerdo con el POA Escritorso con las arepns) Desarrollo Asistencia taller]
Robustecer la estructuracion elaboracion POA)
de todos los sistemas v sub-
| Stemas ﬁ;mm de 2 Informes de monitareo y evaluacion. |No medir correctamente el i 3 1| Media |Evaluacion POA Director/a Planificacidn y Trimestral N/A N/A Hoja de Evaluacion Trmestral
fm’“‘ i “”f i e cumplimiento de los objetivos Desarrollo
| ;:W BIETRE oam | nstitucionales propuestos. No contar
m;mml Ey idos, con las evidencias necesarias,
unplerentados y en
o et~ < [F Docwmento de rendicién de cucnta _[Publicar mformacien incorrocta, . 3 | 2| Media [informes Trimesrales Director/s Flanificacion y Anusl NA WA Correo Elecuamics|  Tramestral
institucional; nsegurando elaborado. imprecisa, Desarrollo
que se tome en cuenta la - - - — = > - 2 : .
perspectiva de genero en las 4. Normas Basicns de Control Interno | Bajn enlificacion en la NOBACT en 1|2 4 1| Medio |Revision requerimienmios Marrices Director/n Planificacion y Mensunl N/A N/A [nforme NOBACI Trmestral
politicas. los procesos y loe |(NOBACT) implementada cuanto al control intemo, NOBACL solicitud de informaciona | Desarrollo
procedimientos y haciendo los responsables de dreas, cargar los [ Analista
énfiasis en el fortalecimiento .ducms e pl_llal'omn Contraloria
v el mantenimiento del de la RD, imprimir reporte de
Sisterna de Gestion de |calificaciom y socializar, reuniones
Calidad (Comité NOBACL
5. Riespos mtemos y extemos Falta de control de los riesgos del TSE (2] 4 2| Medio |Realizaciny i deln Director/s Planificacion v | Trmestral/ Anual N/A N/A Informes de rendicion Trimestral
identificados,, rendicion de cuentas y monitoreo de | Desarrollo de coentas e informe de
las nctividades de mitigacion Analstn moniores
6. Certificacion Sistema de Gestion de | Incumpliiento de los dos por %% X |z] o | Medie |Realizar monitoreo del control de Director/a Planificacion y |Mensual N/A N/A Listado macstro de Trimestral
Calidad Bajo la Norma ISO 90012015, |falta de segmimicnto. {documentos, documentar v controlar | Desarrollo documento, informe de
los hallazgos de andiloria interna Analista auditoria intema.
7. Planificacion estratégica Incumplimiento de las actividades Xl x 3 1| Medis |Darseguimiento al cumplimiento de  |Director/a Rectificaciéin | Trimestral N/A N/A Pre evaluacién mensunl Trimestral
implementada programadas en @ Plan Operativo Ins actividades programadas en €l Plan |Actas del Estado Civil. de las metas POA
Anual de la dependencia por parte del loperative Anual.
personal que la compone,
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ACTIVIDAD
v DAD
VERIFTCAL

1. Instrumcntos de igualdad de péncro Ciestidin lnamicnto instrumenios para la
sovializadios. igunidad de pinero {estion aprobacion y
requerinuealon de wsunmos)
Lin Protocolo Anti acoso. ilidact ¥ offecer sediones | Infervoncion Artistica
Resistoncia ol canbio por fimeractivas y fonmainas que 3 50,000 00
poric:de s carplendon o B
Un Programa di apovo de ls 2 Realizacion acto de lanzamicot Encargodala Division de Dircetor’s Enlen de iberecn low  fneictien de la ipwaldad de
Vielencia ntrafamiliar Ignaldod de Género Comumicociongs,  [tomws deigwaldad de  geénero. Involucess a lidores de
Dircctar’s Gestion |87 1o quc podria _ fopinida y fcy il
Una Guin Bucnas Pricticas i 1 H Timitar T cloctiviied d i 7 el
Igualdad de géinera. IEII' HI ; . i hglmﬂflnnn. W'_‘II-IlD
Dircetor'n iy 2 i AT :
5 z liticos o p e
Rogiamenta Tgekiad 8 ] [ = Encargado/a Diviswa de | Adminisrativo, | doptar o docs o efectl
o Ko |igueldad dc: Gémero. Directar’s Tecnologia. |gchidy a difcrancias st s bos benchicios
; idcoldgicas 0 a n ipoliticos v sociiles de b
|percepoitn de que 14 Hipmaldnd do ginero.
12. Cantidad jomada Shaio V[Socializacion del docalogo de bunas pr- ticas Encargndon Division dc “‘.‘"r“.“"‘""'"
sociatizncion Deciilope para bn izunldad cn los partidos politico. Ignaldad de Génora PPOEERE:
fBucnas Pricticas pars 180 mizmbros/as-aiio ! : !
pemibros s de os Partidos
Polilicos
2. Programa du actividades 121, Cantidad de I00afc rvadad (Cormeos, vom i | Dila Intermacional do la Mujer Encaigoda’a Divison de Dircctor's N tar com &l s 40,006 00
ivas laboradores sensibilizados iv | fotos, mimdas, hstado i Tizmaldod de Géncra C i presug
s realizad: i Encargado/a Protocolo, |pora cubrir todos los
e T Directar’s spectos del cventa, lo 3 65.000.00
1 Administratinve’y, que podria llevar &
Dircetor’s Gestion rezones que afecien la
Tlu-d:hl.r.ﬂnm:lcmda&tm 1 Takeato Humano calidad o el impacte dil 3 1000000
2.2 Contidad de netividndes | 7/aito (Din de: muler, volo #|Dia Internacional de la Eliminacitn de In S, 3 230,000 00
fermenino, cincer de mama, Viclencia contra 1a Muger
climinacion de b vickencia L
comtrn la major, hombre,
Iactoncia matema v derechos ]
i /0 e i ' [ ——T
19| Din de ls Lactancia malerna 1 Facil [ 5 | i).00
11| Dia de los Deroehos Humanos |
3 Perg de feineres impl dn|3 | Coatidad de indi 4R . Prosio I Acuerd: (Cormenss, minutas, {otos, 12|Elahosaciin y remisitn informe do giecucion de | | 1 Encargaco/a Division de Dates | i Establ i de
hacias Lo inteeno éol do las droom agrepados por ||| Pameal oeen e, |(UNMUNDO, dosumsntos, informace, los comproni ks scucrdo Ministers igualdod de Género n j Joccin  validacitn de
e, N i, b | M) nfoggaias, dotcs de I Mujer v UNMUNDO Incumplimicmiode |ditos rigurosos, Croer un
Copesiincidn y Desamile |estndisticos scerepados Plazus, Cronoyl iR con
Profiesionsd, Evahsiones de por gincro. responsabilidades clars v
Desempai, |sepuinsiono conmsianse
Hiewscsti y Clims Labosal, [E] [T o plan i 300 Enk TOU%| 10U%a| 1007 | FeU%G| 100%| 100%%| 100%| founs| fomse| 106%a| 100% |Emcargade/s Division de Dircctar’s Gestion. | Resiatencia al cambio |Realizar capocilacionss ¥
marmcr de peraena nnctadas Género Tgealdad de Génoro. Talento Humapa, debido ala faltade  |sensibiloaciones pora
s PEACIE IR Dirceterfo de jpreasion o acuerdo [explicar bos beneficios del
m{’:mq:duwm: Tecnalegia, Dirsciorin [con bos principios de |enfique de pénea. Ivoluerar
e inchuyen un anslisis con Planificacion v Hgunldad de genoro. m fodos en el proceso desde e
penpectiv e pEen Desarrdlo micin para fomeatar s
myd "
Porcenise de camns conlencinus 14| Giestion + scpumuicnto de a mpk han v [ To0| [T 10074 | Encargada/n Division de Incumplimicnio delas  |Seguimucnio y p o
"M:I'W:‘-‘;h i izacion de In sepregacitn de dotos de lgunldod de Género. |drcas on suminisirar la
Pﬂm: ik . > .
Pl e |nhmyd=almuﬁmdnwanhsﬁuh¢n mformaciin seguenda
e interciads {damandanbe o del TSE,
sy ot oo de:
mliitamten da




PROOLCTO

1.1 Informe evatuaciin de

Evaluacion cumplimicnio plan incorporacion

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

CESTION DE RIESCOS

IPSCO ASDCIADD ACCTON DE MITHIACTON

avancg, Enfogue Géncro
4. Planificscion estratégica 4.1 Cunsplimicnto de 100% {dia planificado Borrador 2026, POA, 18| Documcntaeion procesos def érea a oz, 100t loats) Dircetor's
g rermusion de dh p ) PACC, Capacitacidn Jreauerimicnto Planifieacion v
acorde fixcha planificadn T, (dos dins deypucs de ln Prempoeno; Memoria 17| Elnboraciém Plan Operativo del drea
fecha compromisa) del drea, evaluncic
59% (a partic del Jer dias de devempeiio y POA, 18| Elaboracion Man do Compray del fdrea
lecha comoromiso) | inform de it
4.2, % resultade evahmciin 8% do 19| Elaboracid ded e
20| Elnboracion memoria del dren
43 % Complimicnto PACC | 93% de lo planificado lllmuamum 1 1
1% de las sobcitudes en 22| [Elab ion Plan de C itacion ded dren !
tiempo esinblesida (primenos
15 dins lsborables del 23| Evaluacion Plan Operative del dea ! 1
trimesire, sepin
comunicacion TSE-INT-2023. 24| Elabaracion informe de cvaluncion del plan [ [
DO2453) i
Cumplinienic Plan de Compras del frea. 1 I 1
599.013.00
A




TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE FLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025
DIVISION IGUALDAD DE GENERO

L 0: CALIDAI TONA = : E=5 = E 3 )
GESTION DE RIFS(
EVALUAL|ON DEL RIESGO
: = R

HA
RCTIVIDADBES DE CONTROM KESFONSADLE RESULTADO
HTETEVE EY

OEIETIVY PROECTO

LR AL TFTCATTON

e (CHTTRAER

OBJETIVOD 1. Instrumentos de igualdad de pénero  |Redaccion confasa, No definicion del | X | X ; Linea clara de objetivo, establecer Encargado/a Igualdad de
ESTRATEGICO 1.2, socmlizados. marco legal, Focilitndores que no eriterios de selecoion de facilitndores  |Género facilitadores elaborado
Fomentar la igualdad de dominan ¢l tema, Poca facihidad para por competencias v pedagogia
género en todas las transmutyr el contenido.
funciones y opernciones
electorales, garantizando — - n - = - FrT; r
que todas las personas 2 Programa dc actividades Fendmeno nn_turd .Convocaterincon | XX | X XIXX 1} 1S 3 | 2| Medio Cnm:daar_lm fenomenos para evitar  |Encargado/a Igualdad de | Mensual N/A NIA & Tt
tengan las mismas conmemorativas poca aceptacion convocatorias ante eventos. Buscar  |Género
aportunidades para otros canales y berramientas de
i ¢ acion. Establecer una linea
p':‘rl;c:xp:r':::rh::w“ = de muta para la convocatona de cada
EVEnto .
3. Persp a de género impler la |Que las areas no clasifique los casos o XX XX j 3 2| Medio |Establ La impl 10n de Encargado/a lgualdad de |\ 1 N/A N/A Sentencias, sin Trimestral
hacia lo imterno del TSE expedicntes con perspectiva de perspectiva de genaro en la Género reCLITENCIR POr Causa
género, Que Ia sentencia no sea lasificacion de las ias ¥ lns de penero
mativada como vulneracion de un diferentes vanables
derecho por el hecho de ser mujer.
4. Planificacion cstratéggicn Incumplimiento de las nctividades x| x B 3 | 2| Medio [Darseguimiento al cumplimiento de  [Encargado/n Igunldad de | Trimestral N/A NA Pre evaluacion mensual | Tri I
{implementada programadas en el Plan Operativo las actividades programadas en el Plan |Género de las metas POA
Anual de la dependencia por parte del operativo Anual.
personal que la compone.
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

ISV OTTCE

eonfigurmein de irtforme oouckin. computadosas noovas Encargada/a Soposte Téamico ' dicitud de compra de
joras nueva para las laci harid perid:
L2, %% cumplinscio plan 10 2 [lmpl i plan laciim y [ B No adquisicion de los
jconliguracin de conguladorns nuy s equipos (compuiadoras)
3 |Informe ejecucion plan instalacion v 1 1
Jeonfigurncidn computodoees nucvas
1 Pl de imicniop wov (21 % de limicaio del 100%% 9% % (cnero- |Recepeidn eonfioeme de 4 [imp Plan de k i 1009 | 1006 | w0t | 1ooss | loosd | joo%e | pooss | doo% | jouss | Loos | 1008 | 100% | Dircetoesa Tomologin I limicnio de Informe de resultado de las | Disco d L] 100506000
ive de equipos i plan do i Liumioh 2024 [mandenimiento de Proventivo y Corrective de cquipos Escargad/s Infracstructura. {procediniontos de pruchas de recuperocrn. RAM, cables VGA,
preventivoy comeclive Hllilii-r'lﬂ Iecnoligicos, Escargadaa Soports Témica m-il"nﬂp:h Cmﬁm’ml:.tt _ I;::;HDMI,M
solicitud de compra, = i e
eamroes muto pestionable fequipas v peneracidn de |del TSE.
aisiema (recuperscion 1! ik Jon plan i 1 1 1 1 {evidencias. |Kit de mantcnimicolo | § 16.500,00
|desasire). fotos. control ovorontivo y commetive de cauy logi | Doscomocimiento de los compitible o
visitas |tincidencias, hallazges, ¢ic.) lend mdelo Fujitsu fi-
TI60.
& |Gestion comipra equipos arilicos pars respaldo. | 1 Direetorfa Teemologia :md:wu- s 230000
|- Galon de Alcohol,
7| Realixacion prochas de recuperacion do ' 1 |Dircetora Toenaologia Servicio extemo H 3g0.000.00
mfarmacion en case do desastnes 3 generacion Enc. Infraestroctura
a en operacson data cender (localidad 1 Directoria Teenologia
1 i Euc. Infracsirectuca
9| Visita de mantenimientos 2 localidad remota 1 ] | I | Direclora Teemakogia
S - Alameds
10| Subsanacion de hallargos detectados o 1 1 1 1 |Dircetorfa Tecnologin
3 semnnales v on los visitas. Encargado/s Infraestruciurn
3. Platalorma infi womejornda (31 %oy wdad de sode 1040% ( hardwarey | Solicimd, TDR. Ficha 11 [Actualizncin de necesidad do adquisicidn de ! Dirsetor/a Teaologia L i D bre Liconcan iccnoldgicas| 10,300,525 00/
s |>. Y 1 A Lbemica, Dy e " ¥ . * e 2 7 L del hard: v
rErmota. seguridad Lo sesters {Coaliguracion |sefiware.
[ miplementados iadocuad dol hand Infiorme de d Wy
32 Caniidad softwaee de | Adsmimstracitn Unifiah y W04 12 | Grstitn solicitud de compra d= hardwarsy i Dircctora Tecnologin Encargadoia Compras [ 0 o (valudacion d operatividd. [ cotogicos | § 619601153
il mph d o imbormne du Ative software. ¥ Contrataciones
Irectory.
Aadiior Cambln,
Momdicsen de Bed.
Vighnerabilidades Lo
Eledoeaem Paive de Actria,
Irfoeenachor de Sepiiridad
33 Comidsd o i { lebwerury 13 | Diseho, confipuracion o implementncion de 100 | 1007 | Joot | (oe | ootk | Loos | oo | 100% | 10o% | jame | 100% | Dirsetorn Teemologin
| b ; vt () !
ecpolbgics mejorada %) , hardware y sofiware. Encarpadols Infracstructura
TRE diciembwe}
34, Cantided procesos Lingeasion ecnificadis de 14 | Documcrtacion manual usuaio de software, 100% | 100% | 100% | 100 [ 100% | todr | pooos | 100% | 100% | joome | joo% Dircctoria Tecnologia.
mtomtieado capitaion { ferero)
Ureation di bekeds de s
termnlOgico (R,
h!“'lﬂ'li
cuiericam (aarsy) a
Memwo expabenies contencioe 15 | Actunlizacion dc mmtrie control dc lioncims | V00% | 100 | 100% | 100% | (00% | (005 | 1009 | B00% | 100% | L00% | 1008 | 100% I [
{marz) L
Emisiin notiicacién de san
{mari
Penrbilieacain mben ¢ nisl wrwess
L ki
4 (Rochstumiensty v Seloesion, 16 |Gestion compr renovacin liconcins. 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1005 | e | sooss | 1oos | Toos | 1aose | 0o
Womnin, Fraheociion Desespefio.
Hepwr v Corswal e )




UNIHAD GRGANIZATIV A:

HRECCIIN DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Cotral de visita (dicienihre)

35 % implomentacion ERP

j (L

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL

FLAN OPERATIVO ANUAL 2025

G E

T00% | J00% | 00 | JoR | oot

100,

TINS

To0%

3.6 Cantidad de licencies
|renovadas

Direcior’a Teenologia

Duectora Gestion
| Talento Humena

4. Phmificacion catratégics

4.1 Complimicnto de
gt

100 (dia planificado

acorde fecha plonificada

9% (dos dias despuss do la
fecha compromise])
§9% (n pantir del Jer dins de

4.2, % resultado evaluaciin

[4.3. % Cumnplinucato PACC

trimestie,

|comunicacion TSEANT-2123

|Biormdor 2026: POA.
PACC, Capacitacian.

[

LR

<ol drea. ovaluaon
descnipefin y POA,
linforme de cvaluacion.
\documiento aprobado.

Diwecior’s Teenologia

Dircetorn
Plonificscion y
Desanrolo

n rTe )

Dar al

imierio de las

progranusdas on ol Plan
Operativo Anval de In

T por panic:
dil personal que
compon,

actividisdes peogs

Plon operntive Anual.




DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

¥ I

OBIJETIVO
ESTRATEGICO 37
Robustecer |a plataforma de
Tecnologia de Informacion y
de Comunicaciones, de
forma que la institucion
cuente con las eapacidades v
redundancias necesarias
jpara proveer, de manera
confiable y sostenible, los
serviewos que caen dentro de
sus competencias
junsdiccwnales. Las
caracteristicas de In
plataforma de Tecnologia de
Informacion y de
Comunicaciones apoyaran ¢l
Plan de Continwidad
Institucional,

...

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

Fee ==
THON DE RI

VL ACTON DFLRE

i =

ACCIONES DE MU ACTON

FECHA DF
FROBUCIO = ACTIVIDADES DE € ONTROI DESCRIYCION FRESUPLESTO MONITOR
p ) = Ggrd = - 3 DR
. 5 IRSNMOD (BRI
Ausencia de las herramientas 3 3 Gestii y seguimiento solicitud de Sulio, 2025
ins para los i jones. No compra de hardware requeridos.
adquisicion de los equipos
{compuiadoras)
2. Plan de mantenimiento preventivo y | Ausencia de las hermsmientas I 3 2| Medio |Cumplimiento del PACC Director (a) Tecnologia de [ Trimestral N/A N/A Evaluacion POA Trimestral
|eerrectiva de equipos tecnoldgicos mecesarins para la realizacion del la Informacién
lIIII'nW
Desconocimiento de los empleados J 3 2| Medio |Cumplimento del cronograma de Dweclor (a) Tecnologin de [Trmestral N/A N/A Capacitacion Puntual Trimestral
capacitacion del TSE |a Infarmacion
{3. Plataforma Informatica Mcjornda Disefo, configuracion ¢ 9 Gestion y seguimiento solicitud de | Director (a) Tecnologia de | Tnmestral N/A NIA Trimestral
implementacion de hardware y compra de hardware y software la Informacion
software requendos requeridos.
Ineumplimiento en la implementacion 4 Gestiin y sepuimiento de compra de  |Director (a) Tecnologia de | Tnmestral NIA NiA Licenciamiento Trimestral
del licenciamiento las licencias requeridas para la Ia Informacion
0 H fi =
4. Planificacion estratégica Incumplimiento de las actividades I 3 1| Medis |Daor seguimiento al cumplimiento de  |Encargado/a Igualdad de  |Tromestral N/A N/A Pre cvaluacion mensual | Trimestral
pl 1 programadas en el Plan Operaty las actividades programadas en ¢! Plan |Género de las metas POA
Anual de |a dependencia por parte del operativo Anual,
personal que ka compone,




DIRECCION TECNOLOGIA
PLAN DE CONFIGURACION E INSTALACION DE EQUIPOS NUEVOS

1 T-2 T3 T4

Computadoras’ Desp. Mag. Configuracion instalacion
Presiddente. Desp. Mag. de aplicativos ¢
Fondeur. Desp. Mag, Peroz. instalacion del equipo. Enc. §

Ingtalacion Desp. Mag. Yermenos. Desp. Intemo T;:mico Mensual 2- Enclosure ush3 .0 6,000.00 100%
Mag. Femandez.
Computadoras’ Abogados Confignmeron mstal acion
Presidencia Abogacdos Mag. de aplicativos e
Fondeur Abogados Mag. lacion del equipo. Enc. .

Instalacion Ferandez. Abogadks Mag. Intemo T ¥ Mensusl 100%
perez, Abogados Mug e
Yennenos.
Computadoras’ Dir. Consultoria Configuracion mstalacion
Juridica, Dir. Financiera. de aplicativos e
Direccion administrativa instalacion del equipo.
Recepeion Sto piso. Depto. "

Instalacion Contabilicad. Dir. de 1 mes En;iqgc = .
Planificacion.
Computedoras/ Secretaria Configuracion instalacion
General. Dir, Auditoria. dle aplicativos e
Servicios Generales. Ofic. instalacion del equipo.
Acceso a Informacion.

. Relaciones Internacionales. Enc Soporte | )
Instalacion Ofic. De Servicio Santiagp. 1 mes Tecaicn 100%




DIRECCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
2025

m:

. T2

T

Preventivo

Computadoras/Dir, de Tecnologia.
Dir. Rectificaciones. Archivo Rectificaciones.

Prevemtivo

Computadoras/Recepcion ler Piso. Area Digitalizacion, Arca
Call Center. Div. Asuntos Académcos. Div. Partidos
politicos. Dir. D inspeceidn. Niv. Transportacion. Div.
Igualdad Genero,

Interno

(Actualiza el sistemia operativo.
Actualizar los drivers. Eliminar el
software inmecesario. Actunlizacian
de los softwares ulilizados.

| mes

Enc. Soporte
Técnico

Semestral

Preventive

C doras/ Div. Relaci Intermacionales. Div Acceso
lnfm-nclﬁn Depto. Compras y Contrataciones. Div.
Mayordomin. Dir. Consultoria Juridica. Dir. Planificacion y
Desarrollo. Abogados. Aytes. Pcia. Abogados Aytes. Mag.
Fernandez. Dir. de Auditeria. Dir. Contenciosa y Electoral.
Archivo Secretana General.  Recepeidn Secretarin Sto Piso,
Dir. Financiera.

Preventive

Computadoras/ Depto. Servicios Generles Abopndos aytes,
Rosa, Departamento de Contabilidad. Dir. De
Comunicaciones. Abopados mytes. Biagei. Despacho Mag
Yermenos. Despacho Mag. Femandez Secretarim General.
Abogados aytes, Rosa, Despacho Mag Rosa. R

Humanos. Presidencia. Direccidn Administrativa. Dpto. de
Sepundad. Abogados aytes. Yermenos.  Despacho Mag.
Bisas

Intemo

Actualiza el si i
Actualizar los drivers, E:!umur el
software innecesario, Actunlizacion
de los sofiwares utilizados,

1 mes

1 mes

Enc. Soporte
Téenico

1Ka

100%

Preventivo

Impresoras-escaner/ Despacho Mag. Presidente. Despacho
Mag, Bngp Aﬂtcdesplcho Mag. Pem'_ Despwho Mag.
Perez.  As Mag, Y Antedesy

Yermenos. Despacho Mag. Femandez, &bosndos Prcstdmcm
Abogados Mag. Biaggi  Abopados Mag. Fernandez.
Abogados Mag. Pérez. Abogados Mag. Yermenos. Dir.
Administrativa. Recursos Humanos. Dir. Financiera. Dir,
Planificacion y Desarmollo. Dir, de Auditoria.

Impresoms-esciner/ Dir. De Comunicaciones. Dir,
Consultoris Juridica. Dir. Contenciosa Electoral. Secretana
General. Recepeidn Secretaria ler nivel. Archivo y

& pondencia. Div, De Mayordomin. Depto. de Seguridad.
Depto. Servicios Generales. Oficina Acceso a la Informacion,
Depto. Compras y Contrataciones. Dir. de Relaciones
Publicas. Dir. de Tecnologin Div. de Trunsportacién.

Limpicza general del equipo

Enc. Soporte
Técnico

1-Paquete de

Banillas (10 Und.).

1- Galén de
Alcohol

2,300,00

0%

0%

N/
-

A%

Preventive

Mantenimiento impresoras (Profundo )

Limpieza general del equipo

Annual

300,000.00

< vy’

h'npu:lurls (Alquiladas)/ Rocepmn m:hﬂcm-.-s Area de
Copiado. Dir. De Inspeccid

Impresoras(Alquilndas)’ Recepeion rectificaciones. Area de
Copiado. Dir, De Inspeccian. Secretaria General

Extemo

Limpieza general del equipo

Kiodom SRL.

Semestral

100%

s

100%|




DIRECCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
2025

Sustitucion de disco duro
Sustitucién de memoria RAM Disco duros,
B Soperte memoria RAM,
10| Comestivo |Computadoras (A solicitud) Interno  |Cables VGA 1 mes i Trimestral | calsles VGA, cables 100,500.00) 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100%
. HDMI, pasta
Cables HDMI témmica.
Pasta térmica
2- Kit de
Sustitacidn de rodillos de freno Eoe. oo :
11| Corvectivo  |Escéner (A solicitud) interno g Y 1 mes SOporte | rimestral |compatible con 16,500.00| 1002 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100%
rodillos de levantado de hoja. Técnico gelo Fujitsa fi-
7160,

NOTA: Los mantenimientos correctivos se estara realizando a medida que se presente el requerimiento, por tal razon se procedio a marcar el 100% en cada mes, ya que este tipo de mantenimiento no puede ser proyectado de manera exacta.
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

UNIDAD ORGARIZATIVA: ADMINISTRATIVA 7 = =2
s —— e e e e P === =rt—as e E = S SN T T S T P g S e =sE===
lDupulB:lhddd:mhhru II_(‘MM&IMW Zaio L . |Reporte de inventanics, || Rooepeién de mobiliario, macriales v Ba z CFETTE  [rery —— Tt dadde [Sillas crgondmi s 90,0000
mmerishes v summnistio. realizndos. “'z&';':"”“"‘"“ posin de i 100 100%] 1005 | 100 100% | 1o0% | 100v] 100 100% | 100% | 100%] 1o |Encarpadalnde Al Intema [por {uli de mobilierio, jmebiliario, materisles y
bicres, informes de log @
i oortes les de —
1.2 Contidad de repoetes de I fmcmmyual ; 2| Realizacion inventario de materinles y Encargado’n de | Dircetari Audiorin Suministro, § 15.235.13282
: _ |mercancia enircgados a ln| oy ¥ . d e
ctrada v salids de 6 DAL matriz tarjota de {suministro. i Almacéa/Diresiora Insrra, |materiales, material
mereancia. W) |l repoic enirada Administrative {Comtabiidal zstabic
anlicks de i
1.3, % de Ordenes de 100% S 3| Realizaciom de repories Tri es de Encargado/a de Tdmer 13 702492331
Cnn_q:nmpnmh O_m(ﬂm- movimiento aclivo fijo. Jisponibilidad de iakes 3 sumimi L | 1 | Almacén/Dircciar/a
Jomio 2024) Administralive/a.
l.‘l.’ﬁwm 100 4| Realizacion do reportes de disponibilidad de de
jactive Tijo (epocutade’ % (enero- magriales ¥ Sumisstoo 1 1 I 1 1 | 1 I 1 | 1 AlmacinDirector/a
isolicitado) Jjmii 2024) Administraloin
[::nu_:u;_mmm idin(lpg‘!ird;;wli_udod [ Recepcion, registro, secucid |Encargadola de
recxidn Financirs mavimienio del actival |1 dis o pestarde activo v notificacion a la D ¥ Almooén/Di a
reslirade o TO0% | 1007 | 100% | LM% | LOO%| 100% | 100%| 100%| 100% | 100%] 100%] 100% | Administrativo/a
LR
2, Infracstnctura funcomnde Z.I.%nnq:li:i::ul’h 100%% (6 readecuaciones) b Plan claborad 6| lmph on plan de readecuacion Director /o Administratvola, Rerasocn las Hocer solicitudes do Contratacion ¥ 2.635,100,00
s darmcnt: mnle:m. iy 45% (encro- | Decumento aprobado, Encargado/a Servicios conmataciones do coratcitn de § dor, e Jemy term
instalncioncs. Jamio 2624) Mltl'iotlnlﬂplﬂﬂl 100 | 100% | 100% | 1007 | 100%] 100% | 100%| 100%,| L0 | 100%| 100%| 100%, Ciencraks proveadores. ‘llwrmimmd
Requerimicnto wpe proc:so de Compens v
1.2 % cumplimionie plon 100% (15 tipo do :ml;mﬁ recibido 7| Implementacion plan preventive v comreetng Darector’n Administrativo/a, Contrataciones. Conbratacion 5 6,112.560.60
| m'“h’wm PR S st} 100 100% | 100% | 1000 100%| 100% | 100% | 100%)] Loa% | 100% ] 100% | 100% mmmwm::wnw‘m i
43% (encro=
jumin 2004) I1Inl'mma& plimiento plon de readecuncii - 1 B | | Disector’n Adminisirativo/a,
Servicios
Infome o plimicnio plan preventivo y | f | 1 Dweptorfa Administrative/a,
Lo < Ercandoa Mamcnmento
1€ = | | Diector’n Administrativa/s (;imﬂummdmub Der seguimionto o los fochas | Palizas 8 1300000 00
seguro vigeates bigncs i i do vencimiznio de polizas.
| paliza vehieulos | polira 11} Sobcuud G0 de polizas de velsieul \ contratado, s 3.500,000.00
wehiculos
-I.Jlkmnhulu:id:uculimw.\' 4. 1. % control de las 100%% Corrcos informativos con | 12 [ Remisidn eorreo electronis Jotorio Encargado/a Compris v Problemas con los Solwitm revision de los
calidad solcitudes s fixds de cortes, fochas de cores do recepeidn solicitudes de | 1 1 | Contratacionzs quip bgicos de |cquipos a ln Dircccian de
Informe e evaluacis I institncion. Aress [T N iripacd =t —
2 %, umplinsiznto tiempos 100% Matriz claborada. Mairiz [ 13[Actualizmcién Matriz de conirol procesns do im olucradas ai E Fouhias liniies a bas RiDp =
wstablecados on los procesos ',"",mzm';' d b provcesos compea | 1 i 1 P de compras o involucradas para los // S\ ?_E_ U‘? {I/ N
|de compras " (Cronologico de 2 tiempo bos b \'/'J {S—-
4.3, % Eficacia cumplimicnio 9% Gostion) lafornse de 14 Elaboracion de informes & ovaluacin d ks pAoVROR (IR,
PACC tencro ey aluscion, Informe de indicadores cstablocidos 1 1 | 1
Jomio 2024) |compras a MIPYMES,
ad, T Correo clectrdmico con r 3
.hr.‘dﬁ:‘c.?mu . - 100 (2e10- |36 gochas de cones. i w::*!. - N e | 1 | 1
jumin 2024) [licgo de condicionss.
14.5. % de compras a 20% MIPYMES MIPYMES 16 [Remisidn & ln OAT informes cn tiempo
MIPYMES. 5% MIPYMES Mujer 2% establocido (compras dobajo umbral,
MIPYMES e proxcsos no realizados v MIPYMES) | 1 ) 1
MUIER 4%
(ercro-jumio
2024)
4.6. % procesos do compra | 100% (de los que apliguen) 17| Cestidn publicacion proceses cn medio inspresol Directon'a
{publicades modio impecso e circulacidn maciconal Comunicaciones
de circulneion mecional.
5 Suministro de alimentos v bebidas. S.I.ﬁmuﬁmuumd: 1007 100% (enero- |Matriz de proyecidn de 18| Len ienio de las nooosidades de nlh Encorjzadeda Moyordomia No tener informacion de |Establecer fiechas limiles a kas Servicio alimento. 5,700,000 00
sumingstr dospachndas Juneo 2024) jeonsumo, lormuleng de v beebiclas conforme 2 evidencias de consumo. 1 | 1 1 las dreas a thempo. Mo (dreas involiscradas para I
Irequerimientes ragibidos. |despacha. lener nesursos para entrega de infi aom. Dar
19/ Salictud requerimisnio o compras : i : ; |1:' 'a Administrativea  |Encargndo/n Scgurided |ab ; suimicnlo al proceso de
walicitud de compra
20 |Despacho de alimerios v bebidss a las dreas. |y ek 60e| 100% | 100% | 1005 1009 | 100% | 1009 10094 | 100% ] 10094 100% |Enesrgadorn Mayordomin
41 {Eidoraciis nforie e o 1 1 | 1
bebidas




TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

1 ORC. BILECCION ADMINISTRATIVA
6. Arzas lugicnizadas 6.1, % dreas limpias 100% Matriz de proveceitn, Elsbaracién eronograma de limpi 1 I I 1 1 1 1 1 1 ] 1 1 Encarpado’n Mavornd No tencr mformacion de |Establecer fochas limites a las
| Fonmulano de 23 | Levontamicmio de las necesidades de Las dreas a tiempo. Falta involucradas para la
distribucion, mstcriates do limpieza oonforme 2 les dress v 1 1 1 I |de personal. No haber trega de informacian.
Cronogramn, formularko sucussakes ! do los icitor coniratacion de
do distribucicn de tumas | 24| Solicitud de compra msumps de limpicea. sopoeies para ol que brimden
del personal dnadidos por 1 1 | | Ik lapove a Larcas relacionadas
areas, Formulario de leon la lianpleen. Documentar
100% ( [ icnto ds de - . isogprories para informic d
Junio 2034y [PMeis dolinpieea, | 35 Gjocucli srnngraa o Haplcm. 100% 100% | 100% | 10004 100% 100% | 100%| 100%| 100%] 100% 100%] 10055 ol priccan de gocusiin,
Formulario firmado por
SUPCTY iSO Elnboracid Inbores de limpiczn
roalizadas.
1 1 ] 1

7. Suministro de combustible 7.1. Cantidnd galones S00‘nio Requerimuenio de 27 | Gestiom solicitud compra de combustible para Fallag e el sistema de | Solcitar of debado Tickets de
requenido para plania compra. Acusede plantn cRéctrica i Irequerimi Falta de imicnto de los cquipas ible 17.897.9% 188
lectri 0 - fentrega, foemulario jconiroles alahorade. |y sisiemas, de mancra cambustilrle para

“m'“"'u';""m.u inisirar ¢l " Comsery planta eléctrica
cambustible planta 8 [Gestion solicitud compra de combuslible ca bustible. No lener duces de de
eléctrica, Lisiado, Acuse ickets pora agtividades del TSE 1 I |vickels cn cxistencia  |combustible. Renlirsr
formulario de entrega de Directoen A tiertud d pra de
7.2 Mowito en tickets de 400, 0H0mes  Jhickes 29 |Coatrol anden para sumnistro combustible |combustible en ¢f ticmpo
combustible catsegado parn Plantn Eketrica. Lo | roose| 1oo% | 100 1o0%e] 1o | 1oos) 100s] oo | 1o | o] (oo cstablocid, de scucido 3 los
e AT 1379100 foraccdiinicsos g2
o= (enaro-janio 30 | Entrega tickets do combustible conftrme a lns i '
2024) frctiviack oprratices: 100%| 1004 100% | 1002 100 1009 | 10| 1002] 1008 | 10| 100s] 100%

& Soliciludes de pago | % Expedicnies de 10, g% |Acuse de recibo de les 31 |Rexilair, registiar ¥ completar expodienio do [Fallos cn ol sistema | Solicitar <l debido _
solicituces de pago T dine i fizad ficitud de paga. 1005 | 100%] 100, | 100% | 100% | 1009 | 100% | 100%4] 100% | 100% | 100%| |00% [TRANSDOC. Regisiro i de los equipes
trabgjadas 13 dizs  |expedienics depago vio errado de informacion |y sishomas, de mancora

- ™ —|facturn ongmal infomme of ssboma loportuna.
&7 %odc solicitudes de 1007, gk ] 32 |Realizacidn solicined de pago & foctura & - p= pe
pages en plazo estoblecido en) mz:;:} :““'mcf’“":‘“ iravés del sistema TRANSDOC a la Diccecion Diextor'a Administrativoa
|contato. s {Fmaneiera, ‘ " ‘ "
4.3, Cantidd dej = n ; 100% | 100%| [00% | 100% ] 100%] 100% | 100%5] 10054 100% | 100%| 100%| 1000
compres proveclados 2024)

9. Plnificacion estridgica 4.1 Cumplimienio de 100%% {din plandficado Borrador 2026 POA. 33 Documentacion procesos def arer a Darccion’ Admimstrative’a | Darectoria

implementada isan do ok proms PACC, Capacilaci i 100%) 100% 100% 100 Planificacidn v
acords fecha plani(icada 79% (dos dins despuds de la Presupucsto: Memona Desarrolo

fecha compromico) del drea, evaluacion 34{ Elaboracion Plan Oparative del drea ;
S0% (a portir dol Fer dias de desempeiio s POA,
fecha compromisc) informe de cvaluacitn, 35| Elsboraritn Plan de Compras éol frea
doeumento nprobado 1
9.2, % renaltado evaluacion % 36| Elaboracian presupocsto dol arca

9.3 Y Cumplimicnto PACC

5% de lo plenificado

100% de las solicitndes e
liempo establecido (primencs
15 dias laborables del
Irimestre, segin
conunmicacion TSE-INT-2023{
002453}

37| Elsboracion memoria del dra

38| Evahuacion del desempafio dol personal

2

Elshomeién Plan de Capacitacion del arca

Evaluaciim Plas Operative del dnea

41| Elebosacién infarme de evaluncan dsl plan
foperative del dreg.

42| Cumplimiento Plan de Compras del arca.

g # Thre

161




TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

DIRECCION ADMINISTRATIVA
LIE ESTRATE [ LOS SERVICIC TROOONAL

2 LSS DT LU MR G P s o 1T T - i,
GESTION DE RIESGOS
EVALUACTON DEL RIESGO

FPACTORES

ALCHONES DHE MTTIG AT TON

INMCADOR

: FECHIA DE
FECHA OIRETIVAM HONITOREO

RESULTADO R DD.VIM AA
POMMAA AESLPUESTD U
33 (RS0

OBJETIYO I"RODUCTO RIESGO ACTIVIDADES DE CONTROL RESPONSARLE

DESCRIPCLON
NS MO

FH T DS

OBJETIVO 1. Disponibilidad de mobiliarios, No se realice octividad por falte de mobiliario, il e mobiliarie,
ESTRATEGICO 3 8: materiales y suministro. materiales 0 suminisrn uplenales v summsioo Admumnistrativo/a N/A N/A Trimestral
Desarrollar la infraestructura realizado
s
s Py o 2. Infmestructira fimeionmndo Retrasio en las contrataciones de provendones. | % i 3 Medio [Hocer solisitudes de contratacion de Directorin Trimestral
fOMQuLammmpn 3 i F dor, cn o licmpo cstablecido para ol | A dmimi strativola
cuente con las capacidades y . procesn de Compras 3 Comrataciones. NIA N/A Correo Electronico Trimestral
redundancias necesarias
para proveer, de manera ; e i ; ’ .
mni'nlblc vsostenible, los |3 Bienes muebles con paliza de seguro |Gestion incficienic de intermodiario X | 3 Medio  |Dior soguimi s fechas de ienio |12 torla Trimestral NIA N/A Matriz Polizas de Trimestral
servicios que caen dentro de contratisia. de palizns | Administrativo/a Seguro
Sus competencias 4. Arens nbastecidas en tiempo v Problemas con los equipes tsenoldgicos de la X X 3 Medio  [Solicstar revisiin de bos cquipes a ln Deecion | Directorin Mensual
linrisdiccionales. celidad mshituckon. involucradks e el proces de Teenologia con anticipacion. Estabk Administrativo/s
de compras no cntreguen a Liempo los flechas limites m las drcas invalucradas para los . ) )
documentos seruacridos entregablis. NfA N/A Corren Electromen Trimestral
5 Suministra de ali ybebidas [Notner infomacicn ds s frcas o ficmpo. No| % N Medio |Esiablever fechas fmtes 1 las ireas Direcior/a Mensual
o rocamsos pare abastecer &““f‘."‘.‘ P _,“. crkregs e infonmackn. | Admiinistrativola N/A N/A Correo Electrénico Trimestml
compra.
6. Areas higiemzadas No tener informacion de ls dreas a Gempo. X T = 3 Medip |Estoblecer fechas limites ks dncas Director/a Mensual
Falta de personal. No haber docurentado ks imvoliucradas pam In entrogz de informacion. | Admimstrativo’a
soparics parn of informe Calic on de colaboradores quo
|brinden apove a tarcas relacionadas con la N/A NiA Coureo Floctrénico Trimestral
Hmpicen. Dacumentar soporics pars informe
P
7. Suministro de combustible Fallus cn o sisicma de resporimsanios, Falia do| 3 X 5 3 Medio |Solicitar el debido manterimicnto de los Direclor/a Mensuil
les a I bora dz suministrar cl juipos ¥ : 7 Administrativo/a
combustible. No tener tickets en existencia Comcrvan comdmens de samnistio de Solicitud, Correo
combustible. Real war solicitud de compra de 3 R .
busiible e el tiempa estableeido, de NIA N/A Elestsonico, Conduce, | Trimestral
aciierdo a kos procedimicntos de compras. informe
8. Solicitudes de pago Fullas en ¢l sistema TRANSDOC, Registro X 4 Medio | Solicitar ¢l debido mantenimiento de los Director/a Trimestral
errado de informaciin en o sistonia, cquipos v sisierns. de mineen oporin Administrative/a .
N/A N/A Correo Electronico ‘Trimestral
9. Planificacién estrmégica L serto de bas activided N 3 Medio |Dar sgumicola al cumplimiento de las Dircetorfa Trimestral )
implementada programadas en ol Plan Operative Anual de ln ividades p das en ¢l Plan of Administrativo/s NIA N/A Pre evaluacion mensual | - .o o
dependincia por paric del personal que fa Amwal de las metas POA
JONIpOa.




DIRECCION ADMINISTRATIVA

PLAN DE MANTENIMIENTO
Fiw Mas bl el il v def oty e Estbs et Rty e e i e fpgptetae
Mantenimicato de Conservacion, Reparacion v revision de Emjpresa de Mastennionicnto de Planta Contratacsin de Empresa Externa S¢ han renfizdo § ; »
Plnta Eléctrica Planda Eléctrica TSE Emprosa Externa Planta Eléctrica 4% minuts Orden Vigente Elicirical Div. Do Masboiibmiionto Mensond s PTSE-24-00019 12202 sorviciosda 12 ToAe00| X X X X X X| X
M e imtieitid Congervacion, Reparacion v revision de Empresa de Mantenimicmio de Transfeor Contrataciin de Empresa Externa X
: ) ) - - S7.348.
n;mg:ﬂd:ﬂ Transfer Electrica Empresa Exterma Teansfer Blectr 2 horas Orden Vigente Electrico! Div. De Manteniri Anual de M PTSE-24-00020 B2 NiA 5734800
Contrato poe | afo -
Adguiler de 3 ) 3 2 . Emprcsa de Alquiler de Fotocopiadoras/ Contratacbn de Empresa Extoma w han consammido 124608000] X X x| x x| x
K iad 1?“#::135 |Empress Extema (Conservaciin v rovissin de cquipos Orden Vigente Div. Do Mantonimisaio Mensual de M s PTSE-24-00130 ITE024 50,905 copias de 244
1,200,000 copias
Mantenimiento y - —— (Conservacidn, Reparacidn v rovision de Empresa de Mantcnimicnto v reeargn de Conmataciin de Empross Extoma Servicio reslizada |
; de Extincres | 719018 Fisca Geseral  |Empresa Extoma . 2diss Realumado g T T M b Anual sl b PISE-24-00059 S/302024 i 52 488 60
Mant Proventivo de
sistema VRF nueve
Ornden Vigente Cada 3 meses PTSE-24-00155 24/02024 (Fan coil, Aires 200,000.00 X X
Cassere v
condensadores)
Mantonimiontos de i i = Conservacion, Reparacion v rovision de Emprosa de Mantenimicnto de sires | e 5 Conteatacion de Empross Externa Man.Preventive do X X X
nires ficionnd Aires Acondicionndos Empresa Externa cquipos & =6 hosas facioindos’ Div. De M imad T e Mansonimicnio nires Split
& Mt Frevestivo de "
Orden Vigente Cadn 2 meses PTSE-24-00124 | 20452024 e Gaaathy 400,000.00 X X X
e Mut Provestivo de X X X
Cada 2 meses P
Fumigscian de plasta G Fuenigacién contra palgas de Ja phta s — Empresa de Fumigacion / Div. e Contrancion de Emprom Bxtona [ pro o e | e o e . % |5 | e e
ey Plants Fisca Gene Empress Exlema |0 e Vigsuto Mantenimiento de Manwmimicnto 27 de julia 2024 '
. = 2 o s v FRT . at Emprosa de Limpicea de Cisterna/ Div. De Contratacion de Emproas Externa § X
Limpieza de Cisterna | Cisterna Empsesa Extema Limpicaa v desmbeccion de Cisterna 3 horas NA b Anual do Aot 52,500,00
-
Mantenimicato de ! . Conservacidn, Reparacidn v revision de 3 Frpresa de Mantonim benio do i i & in de Emprosa Externa ; ? a ; DRITI
PTG Ascensorcs Empresa Extoma A | hota Orden Vigenic i  Div. Po M A de M i PTSE24-00017 3142024 TULH00.060 E X X | X N
Mantenimicntos Conservaickon, Repuacitin ¥ revision de Materisks F sros Disponibh
Mcnomsyio  |Plants Fisca General | coronal Intemol o nrise oquipos v Plasta fisica Realizados diaramente | Petsaual de Mantenimicnto TSE Diama o Alraekt 5 Comiralasion e aono0n00| X X X | x x| x|x
¢ : Extema cmprcsa codema de Manlcaimicnio
‘orrectivos General :
cuzndo lo amerite,
Elaborncion de Reguerimiento de
Omnden de Servicio.
Revision do Parie Mecinica, Eldetrica y Eoinbe de i ¥
Pancl dg Controks, Graduasitn de prosion TRion Vvl o
Preventivo Bomba de Agua Exierno (Empresn) | il 2alhons |{sucvos) , insialados ef Encargado de Mantenimicnto Amnual Segmimicnto o Emisidn de Otden 01000 00
sistcmna ¢ presicn dc tangues % AR
presurizados, prsado mes de Servicio con Dircecitn
Sepe 2023 Administrativa y Departamento de
Cormpaas v Contrataciones.
Elaboracion de Requerimiento de
Orden de Servicio
Cambio de Accite, Coolant v Filiros, Fa Frstomn di
P » Ragpiteey Ergsss g Evaluacion de o o i
reventive Flanta Elfetrica Externo {Empresa) e F Y 2a 3 hons Encargado de Mantenimiento Anual Seguimiento 2 Emision de Orden 42,000.00 1K
= Propucstas para realizan)
Eléetricos. solelo b i S04 de Servicio con Dirceeidn \1
z Adminisrativa y Departmmento do
Comypras v Contratacionies.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
PLAN DE MANTENIMIENTO

1t s b

Hewurrs Ragus itk

Fel

Elabormcién de Requerimiento de
a Orden de Servicio,
Tuaberiny de alimentacion . " roceso
P Vo seirk l’"“""!: Manenimicato, Reparacidn de tubering de {’]: s :
Corusti fcimados em dreq | EVTO0 (Empresa)  [ali ibm cléctrica de condonsadores de| 10 dias Encatpado de M t-nimi Cada 18 moses | Scguimicato i Emisidn d Orden 50,000.00
re aieus i dtom ds Propucstas para relizar) : R
de techo ws acondicionados e toches. servicio en el afio 2005 de Servicio eon Direcciin
Adnunistrativa ¥ Departamento de
Compras y Contrataciones
Einborscion di Roquurnimints de
Lisulns de seguridad Orden de Servicia,
\compresares de a h:.n Mantenimicnto v Repameion de janls de En Procoso &
Preventivo v seguridad compresores de ai uacidn {
. |acondicionades [Eswemo (Empresa) il e Smmigieia s o st 10 dias Bal i Encarpado de Manteninsicato Cada 18 meses | Seauimicnto a Emision de Orden S0,000 00 X
Corroctivo meondicionados Retifieacion de Actas o Propucstas para realimir| : .
Rectificaciin de Actas e L e scrvicia e o w2025 d Servicio eon Dircocidn
[Isspeccitn de actas. e " Administrativa y Departamento de
Compras y Contrataciones.
Mo iy Sisienm de
I*revemna Ineendlies Data cemter Fsterno Limpicns peaoral dol vqupa Sermestral AH00.00 s e
(Produmdn |
Prevestive Bl weniie vites LIP3 P | i gomeral del equipe Sometral LTI Sy, L
Mesekaingm prevestivn G JComscrvacion. Repamacion y revision de velucuilos s i i Trmeshal ooy | Contrateciend Fngres Fxterm de C 1
de vehiowa. Fysnda BTARIA 2022 Figes 1 xtore blied Tathuim | Sugonion Eluctoral bl Reabizanbo F:. Dyvinion de Trmmsporacion 5000 kilurhron Mamemsseres de ohicali 60.000.00 x X %
B e et gruvertin [Corsieivecion, Repuracion v revisson de velveudos A 3 R Trmesdal o cadn | Condraiscion do Frpres Exiemn de :
do velooun PRSGISREA M Emprem Exiro de1 Triturm | Sogorier Feeiral by Watindo ot it ivison i Ecomooriniion LT — Masdcmiorks do vebivalon o x x %
B e o peateigive |Connervucion, Roparacion y rovishin de velweulon ] i . Trimeswel o cada | Comrameionde Fapres Exermn d¢
e I Wayot Lol Crulver 2018 [Fmpesen Eivterna e T it Heaed 24 bonas Realimun Fne. Division d Trampoacion brsine it s 100,000 X X X
Mirtbenimerio provirtig Comerucion. Reparscion y rovision de vwiicuos. - s Trimeswal o cada | Conmatclen de Farpres Ko de
B nebietla. Waywin Lwd Cruiser 2018 |Empresa Estorna ] Tosboal gk 4 osa Raaliadn . Diviion de Trassqoacion 00 ot asioieokinas & webineias 106,000.00. X x %
Mantewimicnto preversn Ir. Land Crwlece 18018 |5 e Comservaciin, Repanecon v revoiio de vescudos i Trimaswal o cadda | Comtratavion & Fapves Faom & 160,000.00 x X X
de vehicda, iy ala frmpesa Hnterm (k1 Tibam] Speriens Eleimal o Futlimele e Dovikindc hampandia 000 ilometron amenimicrms de vehisulos :
Mamicnimienio ; Comscrvacion, Ropamekin ¥ revisidn de vehicalos . L 4 Trinestal o cada | Cingratacion de Pagves Faemn & X
paprTier Teyotn Lamd Cruiser 20008 |Emiprosa Externa et Tl Superier Ebocareal 24 howan Realimdo e Division de Trasgusiacion 000 431 i & vehinekos L] X X
Mnsenigeiy prevenive " 3 Coemervaeion. Repsmoiin v revision de vehicubos . it " Inmestral o cadn | Contratscien de nqres Extomn de
piperrLd Toyotn Land Cruiver 20008 [Enires Fxternn ek Tibiaad st it i 4 hoeas Realisdn Eme [vmionde Tramspuorkcn ey il 6 s 140,000 00 X X X
Ilansenimmni preserrng 1 Comervaaion, Reparedin ¥ revision de vehiedos ; e Trimeswal o cado | Corpramscion de Faywess Extemo de i : ( X
o vehioudo, (Tovata bilex 2018 |Empresa Extorna 3ol Tribons Suverior Elochusl M by Reslimdo e Division de T rmspostseion 00 kil M o vebicel FTSE-21400082 242021 [000000) X X X X| X
Markenimientn provintan . Cunservasicel, Ruparanion y revieion de vehieubos . " y Trimessal o vada | Comramscion de Frpres o do ¢ X
ey (Toyuta bk 2018 Fanpwess lisserm ool bl St 13 4 hoxna Realindo Ene Divisionde Transportscion gy v e 3000000 X | X X X | x
M T (Comvervaein. Repamseiin v revision de velicalos Trimeswal o cada | Corpratacion dv Fayres Extom de - :
50 vepions. Toyaa Il 2018 Empress Externa o1 Tribuinst Sawarior Bfsassedl M horas Realizmudo e, Divishon de Trampostacion phevpembsdin Mt a5 ik 3000000 X | X X X|x - &
i miorimi eso preventvn 3 5 (& R ¥ wielshaibos. =i ; Tonestel ocada | Coitratacion de Bapves e & c
st Mazds BTS50 2023 Frnpwess Fucr Jamscip: it 24 bous Fne Divishon & Transpostscion iz et % wetiond £0,000,00 X X X
I rterimmianto prevenmive (& ey ¥ revisidn de velaculon —_ - . Trimestial o cada | Contratacien de Fnpres e de ¢
devahiade. Mazda TS0 2023 Empresa Edicrma det Tribumal Seperior Hicciorn] 24 bowns Ene. Division de Tiamporiacion <00 kil I S vehiones: ROLO00.00 X X X
M Ll L] F—— Camersacddn Repermelin y revisidn de vehiados - Trimeassl o cada | Contratscion de Frywess Fxtorm de
de vehiendo = |”"““"’""‘"" et Tl Siperior Flestors] 24 by Lt e S0 kilometios | Msmicmimiceso de hicelns Shgmom 3 * x
Martenineento prevedio C Reparacion y revision de vehivolos " > i i . Trimesarel o cada | Comtramcien de Enpres Exdomo de {
Sdiale Mz da BTH0 3015 Ihpnu Extorna ol Trimeul Superis Fiectoral 24 howan Houlimchs e ivisonds Tusmparkonn 000 ik Alastinie ks 4 ehiosién 0,000,00 X X X
Mantcimicnto preventing (& Him R i mion de vehicubos . E Trirmestral o cada | Comtratavion de Fapres Ftenm & Y
& vabierde Teyals LIC Prude 2014 lmwn- [ ol Tribaaal e & ol 24 horas Roolizdo Ene Divisionde Tranporscion %000 & . P e iy BO000.00 X X X

J



DIRECCION ADMINISTRATIVA

PLAN DE MANTENIMIENTO
2015
Tt Mtk bt 3 el el Mi " h Fataib Ae bl Hio ot ke P ol ”“: '“'I:‘"':I =] -'u.ld. .;--“.:-..:u.
hox: e PV T opata LiCriser 2001 ‘H.I..M_'l q;-" F.:lwl_-ud o dovohicalon| 34 pres Realindo e Dhvision de Transpemiscion ;'m locuds | Contramsion de [impriss o do 0.000,00 X x N x
Marssmieno | < ; Ruparacion ¥ rovrsion de vohiesie y Trimenieal v cada | Comatacion e Egrea Exoam de x x
o vebiodo. K Spertage 2023 Exmpresa Exierm Frrinarg prepbldir 24 b e, Dfvmbon de T ramporssion 3000 Hlouwtios M e o webiculin 50,000.00 X X
M VI i Sporsago 2023 Empress Esoma [T ,;uvmw i e RO | g Fin, Diviion o Tramponacidn fomsperablvmnl] Rk ey s ot 50,000.00 X X X X
M P T i Sportage 2023 enyuea fxtern :L"l.:'::‘,::‘::‘;::::"‘"* orcocid TS T e, Dol Traimpoalind e le s ity s 50.000.00 X X X X
lhuud:l‘\:rs:umm K & 200 Eami Extern mx\mlm. Rnp_n:ﬂmrle:m.h velsculon 24 b e Divissende Tra b -mlnuh Comtratscion do Ir.:::m Im::: do $0,000,00 b X X X
Melimsensrento prvventve. | Comervaeion, Rupareion ¥ revisiin do velsaulon | Trinwstal o cads | Cimiratseion do Engros Exerm de X X » X
e vkl Kia Sportage 2023 Eirpeasa Exnrns ! Tl Sissesie I f 24 hoeas Fine. Divisbon de ‘Trampomelon 3000 Kl PP LI AR S S0,000 00
Bl PRSI | oo Tosson 2023 [Bmpresn Bxterna [{pnecif Burein v b [ PTRS M, Db e Traapocteion D ol | [ Sadr e B e 4 $0.000.00 b X X ¥
Mandeni i oo preventag : ” Copsurvasin. Reparacion y sevision de velwoulos n a0 i ¥ 3 Trimestral o cads | Contrsteeion che Empress Fxiorm de 5 x
de wehivula. sl Pacress 1123 i Rediria el Tribcanl Sugmavive Elovonal Whony e Dol gt 000 Kioreitven Mustcoimscrtio o vehwoubos So.000.10 * = x
PTSE-214X082 I
anintn::;:\nm Homlsi T 108 E Eirna Wumm;mu?m&m 24 famars S, Divtonidhd Tramspericii l:::t_.-l o cusla L\wﬁ\uluduluto-f.ﬂuﬂﬂn £0,000,00 X x x %
Iatnerd e ot preventive . . (Corservaelin, Repassedin v sevialin de veliculon . L0 . . Trimesial o cada | Comrameion de Fepres Foem do X
m*:"“ Hyumilal Tucsen 2053 |l-nma- loserm T Todinad Seymon Elsctmal 4 hoeas Ene. Division de Trampertacion o i b e e S0,000,00 X X X
Marnerans ceso preventive Comervaciin Reparseion v seviaiin de vehiouon Trimestral o cads | Comtratacion de s Fiom de 000000 X x X X
o vk ik Hiyumulai Tucssn 2023 Empresa Externa 5] Trilumal Semcrioe Hleotoeu] 34 boeasy Fne. Divishonde Tramporacion 2000 % < PR v
Mamerimi o prevenivg . 4 Comervacion. Repsisacion v revision de velibedon . L s s Trimesial o cads | Congateion de Empres Extam de 5 X
dovehindo Hiyumilsi Tucsen 2003 |l-.mien Exnerm ol Tritnamt Suprior fectoxal 24 bovas e Divishon de Tramporasiin 3000 ki lomzirem Siisiiiionie 8o viliiion S00,000.00 X X X
Muferinmcato jucvontive Cosmervaenin, Repurseion v reviskin de velicudes e = Tnimestal o cada | Contratecion o Empress Focme de X x x
e oo, Hywnidni Tocam 202 Emprzsa Externa ol Triumad Rut e Hlochsl 3t B vk o Ty iy 000 bilonswlren Mmoo clo vebicwlos SR X
hmlm;-;::::wmm T i o K Wﬁn‘i;::mhr:::;—:mn de vehibculos T4 B Divishocle Toanapeiticiia ';llilmnmlnuh Consataeion do |i||1::n I.'ann- o 50,000.00 X X X X
Mfinrtertimicnin prevenbive Comcrioeiin, Reparseion ¥ reviaion de vehicion 5 i 3 Trimestral o vads | Conrameion do Empreas Fxioma de
‘hmm':: Iyundal Tucsan 2025 Empresa Externa [Pt =ee i ey 24 hoesy Fane Divebonde Trampoesscion plomiiiam ' ey Ty 50,000.00 X X X X
TOTAL 6,112, 560.60




DIRECCION ADMINISTRATIVA
PLAN DE READECUACION
2025

1 |Reciclaje Sede Central Externo Triturado de 4 Servicios Generales
documentas 3 35.000.00
inservibles
2| Remodelaciones y/o Sede Central Externo | Habilitacion de dreas 12 n/a Servicios Generales servicio
remozamientos de oficinas finico $  2.500,000.00
3|Cierre de ventanas de Sede Central Externo cerramiento de 3 En Servicios Generales servicio
re'ftifncax.;iéua ubicadas en ventanas para evitar deterioro tinico $  100,000.00
primer piso filtraciones
s 1 .00
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

FAVOUL CREADD

1. Cemtrol eficinite en ¢l uso da los
recursos (inancieros
1.2, Documzntos elaborados | Cheques y Transforancias Expedientes & pago de 3| Renlizacidn de pago (comp
feni el thernpo establecido bancarias las obligacioncs fiscales.
Expuod de pago de
13, % pago oportuno 100% Plazos fijacos mmﬂu:'h 4| Resepcidn, andlisis de nomines de pago por Dirceloria de Gestion
- nl_m f n Ilmﬂ
%hhﬁll} I ::"umdl"';:dﬁ'?nd‘m! vore| 1ons | toma| tom| vore| iosi| too%) 100ss] 1ooeif soos| 1005 100% | Encargado/s Corabilidad, Hunr &
nfonme cyaluagion L
|4, Obligasiones Fiscales y | TSS - 3 dins hibiles del 5| Grestion finsas aorizocin pago edmisa Dirccior/a Finaneiero/a Magistrado Presidente
Retenciones de la ndmina Siguiciie mes rooe| 1oone| 100% | teosi| toose| 100%| 1oo%| Looss] tooss| poost| toom| 1oo%
pagadas
6| C namina en a died bancor L I I e I s ) N L L R
DG - al dia 10 del sipuiznie 7| Dar respucsta a las solicitudes de apovo a la
mes. IR 3, IRIT, ITL hasta instancin determinado por of plono de micmbros
20 dins del sipuicnte mes e |3 pestion fnunciern de los fondos de
[prevision social para Jueces v Jucsas, (A 100%| 00%| 100%| 10| toos) loow] teeesl looes] teosi| teoss| pecms|  oow
8| fiscales, UO0%| 100%| 10| 100% | 100%| 100%h| 1000%] 1ooss] roomi| tooed| pecosd] oo B jofa Contabilidad.
N Pago de retenciones de lo némna (aportes dod
Fondo de Jucces. Coop TSE v CoopNascin), a
i tardor die ( 10) dins hibiles despods del noee| qnnal jooss| oo ooee| Io0se| toost| tomse] tooss| tooes| toess| roow
i de Lo moming.
2, Estadp Financicio remticdo 2.1. Estado de situacidn limensuni Repories: Estado de Situacion v 10| Elaborscion de Estado de Siluacion v remisicn Encargadora Comabilidad Ertor s ol asente srmbalh, [HRevision y procso de ke
|clabor pdo, |mensuales, finnncicro: peuse 812 DAL para publicacib. los diez ( 10) J I I 1 1 I I 1 1 ] | 1 dewcenfians a la i ¢ Sewpo.
Enirega recibio DALy [primerns ding del mes byt S IRENPE)
Semestials | DIGECOG, 11| Elsbarscide y acation aprcbodon & oa AT, I i sor. Ll St o e
RIGECOG Estndas Financieros v remisién s la DIGECOG | 1 1 Magistrado Presidente [is piciig oportuna 6 la OAL
2.2 Esiado financiero Vsemestral 12| Remnisiin de reportes de Cucrias por Pagar y
elaborado Pagos 2 Provecdons a ka OAl para publicaciom | | s 5 " = g . g " = r
en In pagina Web. los dicz | 10) primeros dias
3 Ac fi S
- Act jos aciuntizados 3.1, + i i - podificach i i il ; ~ i
v fijos Reporie regminy Dmerisual Repories Rm:ﬁt::l& 13| Registro v codificacion de nuevos actives ijos. sooned soome] 1] sl i oo 1ol el il skl o o |EDeaTERdD’a Contabilidad. | Audilor Intermo L:u‘:m w&::::::ml
Reporte de depreciacion 14| Comver deprociacion eo ol Swtcom de diffeseiin cmdn del sl i o lickets.
:ﬁ’!tk !Il:gj;dm A“:l”;"'h*n?l:lﬂﬁhﬂ} o] tooe] ome] tom] tome] o] toes] oo oos] jooeel rome] oo m‘_ 5 “.“‘““;""’I_FW’."“L
stificocion do 15| Registro de movimicnios do activos fjos. hestotata <ol o sl
o imsento. Carreo de (SIAB) 100t 100%] toose] joose] too%e| 100%)| joots| 100%| 100%| 100%| T00%| 1oo% . st low wctives [[jos. Reuur de
remision a la OAL sl do pstusciion por |fomn opertune 2 la QAL
3.1, Regisiro en SIAB =3 dins (a partir de I Corrco de remisidn o la 16| Rep T p—— Audilor Inemo s BTG
vecopeidn e ¢l dnea) Direceitn de Auditoria fijoy remitir 2 In QAL los dice {10) primeros
Intern, dias del mes. J !
4. Conciliacioncs bancarias 4.1. Informe de concalincson Hmemsual Reportes Concilincioncs Bancarins | 17| Elsboracion Conciliacion Bancaria v remusion a | Eagadora ds Contabiiwdad. Cucata bancario an Vorificar ks dulos en Bempa real
bancaria mersuakes | Comreo de remision Io Dircceitn de Auditoria Intema los primers Jounicdlintins, en detwimonta |pwim asl ie Devwado we sl
Al del control v cxoctitod Je  |wtomiteon de cada opesnciin
reporie a ln O, dicz (10) dizs del mes. 1 1 1 3 1 3 2 ) 2 3 3 1 o pabdrn, Commedlisciomes ycalionds Hlooss cou s b
bancerias (o ne e, wlivike a b cotidado
preequrens con 8 frecaencia (el emvio del estadn del bumoo de
festabbecida wn s reserva pan asi pder proveder
18| Remision do roporic de mgresos y cgresos o la oormmbas splicatier, Vorifleaw anwea de 5u pomitivn
OAL ol dia (10) del mes. [Movimicnios § pars ln OAl de forma oporius {
(anaocbonss nefigjadon an
o eatadiog de hanco ne
e hitdion e bom segitnos
E 1 1 1 1 1 ] 1 1 1 1 1 (omnitables instnewonalos ¥
iceronsa, Qs b
foomc i ones de banoo
wcan propurndas wando
B de Litw v lmescw e
reulow; Qo las
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

RO AMA

ST

RESPONSABLE 4%

AATHF

H I HECUREUS

PREZUPUESTL

5. Formulacién, cecucion v control de |3, 1. 2026 Dircctor Financicro (a)/ Verificar que las datos
Presupuse |digitacky en SIGEF Encargadaia de Prasupuesio lequm'dn p.l In quirich pnll doboracid
el SIGEF, comeos. presupucslanios de ingresos v gaston Diesarrullo W |y Geviich
del pnsnpmjo ] ﬁ:guﬂ ll.lellw con ln
20| Presentacién do anteprovecio al Plono pam Plonoi Directioefs | e Fratuin & i
finax i R . iiny i thomgo bl Imlimm.hpwd
pleno do micmbros de kn
|imstitucion, v ta Ejocncion
- = - |mensual a ser publicado a
21 rluﬁ aneprovecio conforme direcirices : E:I;::ﬁn ) iravis de lo DAL co ficrapo
Desarrolio, z |oportunc. Enviar comroos
B\ Daitatoacia — 50 s
lninf Sistema | do de Cestion :
Financiem {SIGEF). do la Dircoeidn General do 1
Presupussto e ln fecha cstablesid
13| Remision del Presupucsto aprobado a la OAI
para su publicocitn. I Encarpndofa de Presupuesio.
5.2, Contidad de reporte de Limrensual ﬁhepunu Ejecucion mensual o 24| Regisiro de o distribuciin de Jos gastos 2 . Que los cheques Reclasificacion de cunias en | Tntisden de ppce. 1 LR
ejecn in mensmles | libros de Excel v fisica presupuestanos. 1o | o | o | voeme | vooss | oo | 1w | 1oua | rooms | souse | e | oo [Directors Financicrafa Auditora Intema. Iquiclables v lis la Nﬁﬂw
firmada por o presidents | Encargadoa de Presupuesto. posiciones liquidadas |presup
3. % Dasviacion & [ del TSE. Libromi 5| Solici o de Woraniaio I Conlrakua Encan lora ¢ Prosupussio, e I eron shioen, 1
cumplimiento de giecucitn Fisjetny Btala dp exonts Geveral de ln Repilbica Dominicana v Mlogrnen 2 fampo,
presupuestoria :"";"b Certificacioncs |posterion semision debldamente firmado v Fallo Toenokgieny
dos 1 I I I 1 1 1 1 1 1 1 1 ambicntal.
- y jscllado por las autoridades competentes parn
mkeplm fines de revisidn y aprobacion, | Sobregiro de lns coenins
|di L certaficncroncs de prosupussasia
fomdos aprobadas. 76 Formlacitn 85 i Gocucion dcl presy
| [;udm;:hmrm | I 1 | I 1 [ 1 1 1 1
05,
27| Elaboracion reporte de gjocuciin presug
anal. 1
34, Cantindad nformes de Lirimestre 2K|Remision o la ©A1 la cjecucion presopucstarin
|revision de gjecucios porn su puhlicacion en los primeros diez (10) . N ' \ ' 1 ) ' . .
dins del mes.
20 Aprobaciin de cortificaciones de fondos Director’a Financhero'a
| presupucstarios en dos procesos do compras en Encargadosa de Presupuesto.
ticmpo opartine, DOONG | 100 | B0 | 00 | 100G | BO0S | D00 | 1004 | 100 | D00 | 1008 | oo
6. Planificacién estralégica 6.1 Cumplimicnto de 100% {din planificado Bosradar 2026; POA, 30| Docunentacion procesos del area o T = 3 1007 Digeetcr/s Finanewrols Duestor
implemeniada remision de documentos compromiso) PACC, Capaci querim Planificacion v
acorde fecha planificads T% (dos diss después deln Presapucsto: hMemoria Dearclo } ﬂ
Fecha compromisa) del drea, evaluscion !
0% (a pertir el 3o dins de desempetio y POA, i (i ﬁr
6.2, % resul tado evaluacion [ informe de cvaluacion i Y
; probad i W,
6.3, % Cuiplunicrio PACC | 95% de lo planilicado | | [ 1 1 B
1007 de las sohicitudes en 1
tiempo ctablecido (primeros i ] [ ]
14 dias laborables del ' ] 1 ]
Irimesire, sepdn
comunicacion TSE-INT-2013 39| w Plan de Compras del drea. 1 ] ] ]
002453),
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DIRECCION FINANCIERA
AN

s ==
10N DE RIESGOX
EVAL UACTON BEL RIESGO LCCTONES DE MITIGACHON

1 FECHA DE
W LW 5 34 FuLHa 4 : ALONITORES
FRIETIV PRODUCT e x ACTIVIDADES BE CONTROL RESPFONSARLE HESULTADO DESCRIPCION PRESUPLENTO VERIFICARLE
2 = BRMMAN INSUMO (REFSING oy
1 |OBIETIVO 1. Comtrol eficieme en. ¢l uso de los =y ; Ix|x|  |x i ) ERRRRITERE . visiin exhaustiva de los
ESTRATEGICO 1 2: recursos financieros Perdidas linancieras, falta de expedientes y documentos elaborados
Robustecer I esnwmcu:n E:‘::n dﬂmmplmmw alaley, por &l departamento. Adquisicion de v auditados.
de tados Jos sist pagos tardios i istemas tecnologicos
sistemas. de I:I me:::nzu de Incumplimientos fiscales (seguridad :m IiDat mm alas
‘ aue csds drea social, ISR), empleados insatisfechos solicitudes de apoyo a la instancia
Fancaonil Suknts st (baja productividad), descrédito en el 2 inacla par . o lok
politicas, procesos y mercada laboral. fondos requeridos de forma oportuna.
procedimientos definidos, 5 "Fstado Financiero remitido ) X X 1 Revision « de Jos do Di Financicro/a | Mensual/anual N/A N/A Expodientes y Trumestral
ia wrll‘.:‘do el deme?;lln enla inl'nn:;én A tiempo, Suministearien tiempo y sin documentos claborados
el AT comtable. Multa fiscal, fraudes. ot e fufumsiones- finimisg:
g um:l;:n ummf: 3, Activos fijos actualizados —— - X X 1 Adguisicion de un sistema babil de  |Encargado/s Contabilidad. |Mensual/anual N/A N/A Sistema o Software Trmestral
perspectivn de sénern en s acivo, codifcacion erada dl ctivo. it i e Vorliars e i
ﬂmfs. los procesos y hs Falta de n;n:;:mép mmm Control del Sisterna de Admimistracion
R D ¥ °"°“'“I‘: e mm‘:"‘n“_""* p de Bienes (SIAB) . Reporte
y el mantenmmento del xmz;‘,bsdel ¥ Sohre s
|Sistema de Gestion de _ : L _ : i :
|Calidad. 4 Coneiliaciones bancarias X X 1 Dircctor/a Financiero/a | Mensual/anual N/A N/A Envio de documento | Trmestral
Cuentas bancarias no concilisdas, en
detrimento del control v exactitud de
los saldos; Conciliaciones bancarias
que o se preparen con In frecuencia
establecida en las normativas Verificar los datos on tiempo resl para
aplicables; Movimientos y asi ir llevando un registro automitico
i flejados en los & die cadn operacion realizndn
de banco no incluidos en los registros Hacer con tiempe ¢l proceso, solicitar
contables mstitucionales v viceverss, 2 ln entidacles el envio del estado del
Que las conciliaciones de banco scan banco de reserva para asi poder
preparad do saldos de libroy proceder.
banco no reales; Que las 1”
conciliaciones de banco sean I
preparadas y revisadas pory I no -
{competente ni awtorizado,
. T
Ay oy d
“@njticacion
«-:_'L.-'-___;-’/’/ .

R



DIRECCION FINANCIERA

5. Formulacion, ejecucion y

ntrol de

Programacion de la ¢)

financiera del presupuesto meompleta
v no acorde al presupuesto asignade.
Estimacion madecunda de los mgresos
y los gastos. Ingresos v gastos
considerndos en periodos diferentes al
de su devengo o compromiso,
Clasificacion por tipo o fuente de
asignacin presupuestaria de ingresos,
ing ot 108 ¥ gasios
ne consderados en la estunacion de
log gasos. Programacion de caja
realizada sin considerar la
consolidocion de las entidades bajo el
ambito de aplicacion de la ley de
tesoreria. Encarecimento de las
operaciones v del financiamiento por
PAos INOPOILUINGS 0 PAgos no
‘apropados de presupuesto

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN DE GESTION DE RIESGO 2025

Adquisicidn de un sistema financiero | Dircetor/a Financierofa,
Encargado/a Presupueste

propio que realice la ejecucion del
gasto institucional Planificacion y
proyeccion de los gastos. Revisar y
corregir el proyecto del presupuesto
sntes de ser aprobado, Verifiear la
Remision del Presupuesto aprobado.
Llewvar un control de lns certificaciones
de fondos. Vertficar asgnacion
presupuestaria que vayan acorde al
plan de desarrollo de la institucion,
Lievar un control presupuestario
estimando los ingresos v gastos

Solicitud de libramiento fuera de
fecha, que los ajustes presupucstanos
no estén acordes a lo planificada.

7. Planificacion estrategica
mplementada

Incumplimicento de las actividades
programadas en ¢l Plan Operativo
Arunl de ln dependencin por parte del

personal que la compene

Jo una buena gestion de los
mismos. Elaborar la codificacion
presupuestaria en el tiempo estipulado.

Anual

WA

N/A

Sistema o Software
implememado

Coordinar In relpcion de los njustes
presupuestarios con la Direccion de
Plamificacion y Desarmollo, a {in de
contemplar las actividades
planificadas.

Director/a Fine

Encargado/a Pmnpul:;o

N/A

N/A

Trimestral

Dar seguimento al cumplmiento de
las actividades programadas en el Plan
operativo Anual de la dependencia,

Director/a Financiero/a

Trimestral

N/A

N/A

Pre eyaluacion mensual
de las metas POA,
|Informe ejecucion

Trimestral
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

FRGE T R VT

ACTIVIDAD

NVO TRADD
LACOLLCHADY RIESGO ASOL TADO

1. Ciudadanas " ¥ survidores Borrader de plan de Elabaraeion de plon de capacitacion | Encargado’n CICJED Pago a facilitadores
en justicia clectoral * ciudad opocitacion. Plan ) g Ty - bleswlas por fa (Combiar la medslidmd de [ 3 T
rectificacidn actas estado civil v servidoses | Apeebuda. Correns, aprobacit oo altncidn I |institucion. Mo ipresencial a virual. Alquiler
{eambio. supresién y/o afiadidura de (enero jusio- | Convoeatoria y Listado - - — bocion del Pleno. o local, Ampliar o banco de e
o 3| Solicitud dc aprobacion de la capex aza : |Refigerios B 456,000,00
rossibrs, 2024) de Participanies L Ll e 1o | oo | 1oos | 100% | 1oee | roose | joos | nomes | vems | 1oos | 1oee | 1o Trcampiimierto de fas | Faciluadores. Idontificar otros
paricey
4| Coordinacion y bogisteca para o desarralk Dircetor'a biccidas en el plan. Microfono de s 17,700,00
| Comunicecionss, Falta ce capacio lisico diodema inalimbrico
100% | oo | oo% | 1oos | nooss | poows | 1oom | 1ooss | vooss | 1oom | 10om | toos S [picaicipastice)
Adminigmtive’n |diplomadio, No
8| Seleceitn v regisirn de panicipanics [apeobacion del Plcna. Bocing con macrolons | & 23,000 00
Joed | oo | tooss | jots | 200w | ones | toos | noos | toass | 10o%s | Joos | 1ok Falan de disporbnlidad inalimbrico
|de Facilitadones, Falin
1.2, % implementncion plan 5%/ irimesire 16 jornadas [ 100% | foeny | oo | ook | oose | ooss | s | oo | 00m | oos | joos | Toos) [T em——— a Esclanmas 3 H4.0000,00
copacitacién {:u;‘; 7 + desarrollo de la copecatacion o | voos | oo | v | wooss | o | o | vome | oo | voss | s | toas Comunisaciottis.
\Diectocla |
100% | oot | ok | oo | voose | 1o | voo | 1o | noos | oon | oo | joom
i |
2. Secciin CICIED portal weh 2.1 % Actividedes o Seccidn Cormos, Comumeacsnes. Encargado/a CICJED Direciora (Mo aprobacidn del Pleno; Rendir informe de 1o decisidn
actualizade publicadas. CICIED Tolos, fnforme 10095 [ s Commnicasioms;
con Buacics Director/a
pulilicicioncs 1R los e e S Admintdmtive's
2.1 % Informmms omnes oo 12 | Gestidn solicitud publicaciones. informacion,
actualizadas, nctividades, v documenos de temas de
vcsligncion. 1a0%e 100% [T
13 [Evaluacion de las cepacitaciones 10O% frov r—
3. Institwlo cn Justicia Elostoral, 3.1 Reglomento sprohade 1 [0 Horradar regl 14| Elaboracion de borrador de Regh parn ol 1 |Encargadola CICIED Mo aprobacion del Plene Redaceitn y estilo dol | ¢ 00.000.00
Rechificacion Actas Estado Civil y t procedimi Instituto |ﬂmh
(Cambio de Mombre. (3.2 Provedimicnio aprobude 1 ivo v fommal: 15]5 t dor de Rl o la Comisid ]
comen de rEmison. de Reglamentos.
3.3 lnstructivo sprobado [ borredar de programes 16| Docamemacitn de procecimionton. instrucivos [ Dhrectonn
v fomaulanios pora el Institista. Planificacidn v
Desarrolio
3.4 Formulario sprobado I 17| Elaboracion de progs Jem [
3.5 Cantslad prograniss 16 ]
[cadmicos aprobados heay
4. Planificacion csirmigica 4. Complimicnto dc 100% (dia planificado [Bomador 2026 POA, s ol 0 1007/ Encarpada/n CICIED Dircctonin
implemcntada iskn db promiso) PACC, Copacitacion, Planificacion v
acarde fecha planificada T9% (dos dias despuds de ln Presip : Memorin Desariolko
fiecha compromiso) el dnza, evaluncitin [
5% (3 partie del Jex dias de descmpaiio y POA. i
4.2, % resultado evaluacidn 98, {mforme de cvaluacion i
documento aprobada i
(4.3, %o Cumplmiente PACC 95% de lo planificado 24!Mﬂnddhmﬁlm 1 1 1 1 1
100%% de s solicitudes e 25| Elnborneion Plan de Capoel del aren 1
tiempo establecido (primeros
15 dias laborables del 26| Evaluscitn Plan Operativo del irca 1 1 i 1
trimestre, sgiun
comunicavion TSE-INT-2023 27 | Elaboracon informe de evalumidn del plam 1 ! ! 1
24531 o del area
28 | Complimsento Plan de Compras del deq 1 1 ] ]
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CENTRO EIG.&CION Y CAPACITACION EN JUSTICIA ELECTORAL Y DEMOC;ACI& (CICJED)

FECTA : .uj:'gl':‘:. .I\,llr“\ It ERCAIAD
SEAERIYA ERODUCTD RIESGO ’ E “ R ACTIVIRADES DE CONTROL ? NSABLE RESULTADO ESCRIPCION FRE ( VERIFICABLY \t::‘lll!:;;:I\“
: : : DI MALAA A ! o de il
OBJETIVO I Ciudadanos y servidoves capacitados [Desvio de las metas establecidas por Ia b X - X 2 [ 2 . Dar seguimiento al cumplimiento de | Encargado/n CICIED 1 Pago a facihtadores, Lista participantes,|
ESTRATEGICO 3 .4: en justicia electoral, rectificacion actas |mstitucion, 1 plimiento de las las capacitaci programadas. Tener refrigerios, Certificados entregados.
Desarrollar el Centro de estado civil y cambio de nombre. capacitaciones establecidas en el plan, un banco de faciltadores y espacios, certificados, material
Investigacion y Capacitacion Caicla del internet general solicitar oportunamente los fondos gastable,
de Justiem Electoral y
Democrazia tﬂCJIED) de Falia de espacio fisico paa mmpartir el | X X 1 ! Clestionar espagio, Teservir | Encargada’n CICIED Mes|  Alquiler espacios N/ Correos yfo Trimestral
forma que se posicione diplomada oportunamente saldn de audiencias. comunicaciones
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actualizado capacitaciones; no se alimente la las capacitacknes programadas a fin participantes
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registro, oportunamente
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personal que la compone

&N
T A
\\\-’a._’,

i
\:qu:'h y §



e
(S H

PLAN DE CAPACITACION ANO 2025
CENTRO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION DE JUSTICIA ELECTORAL Y DEMOCRACIA (CICJED)

1. PRESENTACION

El Centro de Investigacion y Capacitacion de Justicia Electoral y Democracia (CICJED), se constituye como respuesta ante la demanda de capacitacion, por parte de los
Partidos, Movimientos y Agrupaciones politicas, servidores del TSE, abogados y abogadas, instituciones académicas y ciudadanos interesados en los temas de competencia de
esta alta corte, integrando un espacio de investigacién académica y de difusion en temas puntuales del drea Jurisdiccional Contencioso- Electoral, Rectificacion de Actas del

Estado Civil y Procedimiento de Cambio, supresion y afiadidura de nombre, asi como otros temas relacionados al area de las ciencias juridicas.

El Centro de Investigacion Capacitacion de Justicia Electoral y Democracia, ha disefiado este plan de capacitacién en seguimiento a las actividades propuestas en el POA 2024.
Por consiguiente, este plan de Capacitacion, esta orientado a planificar las actividades de formacion a realizar durante el /10 2024 en materia de: Justicia Electoral, Rectificacion

de Actas del Estado Civil, Procedimiento de cambio, afiadidura, supresién y cambio de nombre, asi como otros temas vinculados a las ciencias juridicas.

2. OBJETIVO GENERAL

Capacitar a los actores de Sistema de Justicia Electoral, a los servidores del Tribunal Superior Electoral y ciudadania en general interesados en los temas de competencia del

TSE, como son: Justicia Electoral, Rectificacion de Actas del Estado Civil y Procedimiento de cambio, afiadidura, supresion y cambio de nombre, para orientados por los

valores que rigen esta alta corte.
2.1 OBJETIVO ESTRATEGICO

Desarrollar un plan de capacitacién en las areas de Justicia electoral, Rectificacion de Actas del estado Civil y procedimiento de cambio, supresion y afiadidura de nombre,
propia de la competencia del TSE, para que los actores del sistema de Justicia Electoral Dominicana, ciudadanos en general, abogados, miembros de los partidos, movimientos

—

y agrupaciones politicas, colaboradores del TSE e instituciones vinculadas al Tribunal Superior Electoral alcancen una capacitacion general y sistematica en J usticia?gfe@"_ﬁ_ﬁ_jﬁ;ﬁ:
Q}.‘ - "-._\‘i' :

'
/

y demds competencias del TSE, que sirva para fortalecer nuestro sistema Democrético y de Derecho. IS/
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CENTRO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION DE JUSTICIA ELECTORAL Y DEMOCRACIA (CICJED)

3. JUSTIFICACION

El Tribunal Superior Electoral a través del Centro de Investigacion y Capacitacién de Justicia Electoral y Democracia (CICJED), ha ampliado su oferta académica con el
objetivo de sensibilizar en cuanto a las nuevas normativas en la materia, las cuales han constituido un gran avance legislativo como son: la Ley 4-23 Orgénica de Actos Del
Estado Civil, promulgada a los dieciocho (18) dias del mes de enero del afio dos mil veintitrés (2023), que deroga la Ley No. 659 del 17 de julio de 1944 sobre Actos del Estado
Civil; Ley nim. 20-23 Orgénica del Régimen Electoral, que deroga la Ley niim. 15-19, Orgénica del Régimen Electoral y sus modificaciones. Asi como los reglamentos
aprobados por el Pleno del Tribunal Superior Electoral: Reglamento de Procedimientos Contenciosos Electorales, Reglamento sobre Procedimiento de Cambio, Supresion y

Anadidura de Nombre y Reglamento de Rectificacion de Actas del Estado Civil.

4. ALCANCE

El presente Plan de capacitacion es de aplicacion para todos los servidores del Tribunal Superior Electoral, miembros de los Partidos, Agrupaciones y Movimientos Politicos,

abogados y abogadas, instituciones afines al Tribunal Superior Electoral, instituciones académicas y estudiantes de la carrera de derecho.

/\L\L SUT‘({?}'#.\\Q-
5. ESTRATEGIAS AP\

Las estrategias a emplear son:

- Desarrollo de talleres précticos
- Presentacion de casos casuisticos de relativos a los procedimientos de cambios, afiadidura y supresion de nombre y Rectificacion de actas.
- Realizar charlas sobre las competencias del TSE.

- Realizar diplomados para profundizar en los temas de interés relacionados con las competencias del TSE.
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CENTRO DE INVESTIGACION Y CAPACITACION DE JUSTICIA ELECTORAL Y DEMOCRACIA (CICJED)

- Realizar otras capacitaciones solicitadas por partes interesadas en temas relativos a las competencias del TSE.
6. MODALIDAD DE LAS CAPACITACIONES
Las capacitaciones se realizarin en modalidad presencial y virtual, con un proceso de inscripcién previo a través de un link de inscripeion.

Para las capacitaciones virtuales se creard un link de zoom y serd suministrados a los participantes seleccionados.
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A continuacion, las actividades de formacion a realizar por el CICJED durante del afio 2025:

Cantidad

CAPACITACION T (5 : Capacitados
1 |Taller de Procedimiento de Cambio, Supresion y Afiadidura de 50 50 50 50 200
Nombres
2 |Taller sobre Amparo Electoral 50 50 50 150
3 | Taller de Rectificacion de Actas del Estado Civil 80 50 50 180
4 kb . -
Charla “Derecho F]eFtoral y fal p:?e] del Tribunal Superior 50 50 50 50 50 250
Electoral de la Republica Dominicana
3 | Taller de Procedimientos en Justicia Electoral 50 50 50 150
6 | Talleres de formacién para observadores electorales 50 50 100
7| Curso Derecho Constitucional Electoral 50 50 50 150
8 |Curso Analisis Jurisprudencias Relevantes del TSE 50 50 50 150
9 |Taller Legislacién y Jurisprudencia Electoral con Perspectiva de 50 50 100 K\ _
Género \\ % s
10| curso Legalizacién de Documentos Extranjeros en el Ambito de las s0 | 50 100 iy s
Rectificaciones de Actas del Estado Civil
11 Diplomado Rectificacién de Actas Del Estado Civil, Cambio, p & |
Supresion y Afadidura de Nombre ?« /
12 | Diplomado en Justicia Electoral 60 60
‘ Total General| | 180 | 100 | 160 | 200 | 150 | 150 | 360 | 50 |250 | 50 1,650
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DIRECCION DE INSPECCION

ORIETIVO

OBJETIVO
ESTRATEGICO3.1;
Consolidar y formalizar - en

Superen, s¢ mumimicen log
ermores ¥ ¢l iempo de
Proceso, ¥ 56 tome en cuenta
¢l despliegue del servicio a

virtual que permita ofrecer
en linea los servicios de
rectificnciones de Actas del
Estado Civil,

PRODVCTO

1. Informes de Inspectorin

ACTIVIDADES DE CONTROL

Aplicar Checklist a expediente,
supervisar deidamente que el

1BTMiNGs de recursos, de los cindadanos hacia los

procesos, procedimientos, inspectores. Accidente de transito

estindares v mediciones -l Presupuesto limitado. Ausencia de

servicio de rectificacion de documentacion dependiente de otra

Actas del Estados Civil, de institucion. Incapacidad fisica o de previo de los vehiculos, solicitar en
forma que los avances anlud del personnl. Falla téemica con el tiempo prudente dieta y viabcos,
logrados se mantengan y se escaner solicitar ¢l mantenimiento del esciner:

RESPONSARLE

DESCRIPCTON
INSLIMO

PRESUPLESTO
(RSO0}

INDICADOR
UBIETI

Checklist revisado,
saliciiud mantemnuento
vehiculos v escaner.

[personal que la compone.

lns dependencins 2. Planificacidn estratégica |Incumplimiento de Ias actividades Director/s Inspeccion Trimestral N/A N/A Pre evaluacidn mensual | Trimestral
municipales del TSE, Asi  |implementada programadas en ¢l Plan Operativo de las metas POA
mismo, crear una plataforms Anual de la dependencia por parte del




POA TSE 2025

DIRECCION DE RECTIFICACION DE ACTAS DEL ESTADO CIVIL

116




FROBLC T

1. Proloemay de seiencias dy

DIRECCION DE RECTIFICACHON DE ACTAS DEL
i " LAY

ST AR

1.1. % eficiencin {profommas
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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
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ACTIVIIAD

Resopesin de expodintes de rectilicasion de

PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

RESPONSARLL &

(Coordmador’a

PO HAL M
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A I

OBJETIVO

OBIETIVO
ESTRATEGICO 3.1
Consolsdar ¥ formalizar - en
terminos de recuraos,
procesos, procedimientos,
estindanes y mediciones — el
servicio de rectificacion de
Actas del Estado Ciwil, de
forma que los avances
logrados se mantengan y se
superen, se minimicen los
ermores v el tiempo de
[proceso, y st tome en cuenta
¢l despliegue del servicio a
las dependenc ias
municipales del TSE
Asimismo, crear una
plataforma virtual que
permita ofrecer en linea los
servicios de rectificacion de
Actas del Estado Civil

PRODECTO

TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
DIRECCION DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO
PLAX DE GESTION DE RIESGO 2025

Ly TECNGLGEITOs

— IMIALTO

ACTIVIDADES DE CONTROL

DESCRIPCION
INS UM

(RDS00)

ESDECADOR

FECHA DE
MONITOREQ
D MALAA

personal que la compone.

1. Proformas de sentencias de Problemas del Sistema TRE (Caida del Archivo de Excel de registro de Darector/a Reclificacion
[rectificacion de actas del estado civil,  |si pediente d expedientes (Back up), seguimiento a | Actas del Estado Civil / Backup
elaboradas y rermitidas. duphicidad de expedientes, los expedicntes remitidos a
expedientes en mas de una actividad. inspecesdn, o colectnr documentos, o
b on de los exped ministerso publico ¢ Inacifyla
expedientes mal escancados), capagitacion al personal, Creacion de
aplicacion de tecnicismos no protocolo para establecer el tiempo de
informados, in falta de p de los expedientes envindos
retroalimentacion de cambios de al area de Colectar Documentos:
critenio vy de los recursos de revisain,
retraso on los expedientes en la
Direccidn de Inspeccion, retraso de
expedientes en el drea de Colectar
documentos en SECRETARIA
General, mmisterio piblico e Inacif.
Las limitaciones de acceso al Poral de
Automatizacion (PA) de [a JCE
2 Planificacion estratégion Incumplimiento de las actividades ! Medio | Dar segummiento al cumplimiento de | Director/a Rectificacion | Trimestral NA N/A Pre eval I |Tr 1
implementada programadas en el Plan Operativo las actividades programndas en ¢l Plan |Actas del Estado Civil de las metas POA
Anual de la dependencia por parte del operative Anual.
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2 Planificacidn csiraégica implementada

Tl
D wh XX
X
Error en la transcripeion @ impresidn de fas XX
e hones de los i en las
i s &
Expericoc del porsonsl en la claboracion bos X
e
Errar ¢n ln redaceion v motivacion XX
Capacidad de los abogmios parn analizar . X|Xx|Xx A
consolidar v redicir lis diferentes peopucsiag
de los despachas
Error en los datos plassdos en la fichadela | X | X | X X
Sentencia
Redacein dispostive contradstono eon las XX
oty aciones de |as sentoncias
(Cambios en Jos procedimentos de remision de Xix
provectos a los jucces.
No remissin ded provesto en el ienpo XX
cstipulado
Envear senicncin dighlal, difercaic a la fisica XX
Incumplimicnto de las actividades XX
progranadas en el Plan Operative Anual de la
dependencia por parie del porsonal que la
JECTIponT.

Solicitar la avtomatizacion procsso Ducciora Contenciosoln SecretarioDirector
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ORIETIVO PROUUCTO RIESGH) ACTIVIDADES BE CONTROL

OBJETIVO 1. Talleres imparticdos a los partidos,  |Inobservancia de algunos temas de ‘emer como primera opeion los Encarpadoe/s Juntas
ESTRATEGICO 3.2 ngrupaciones y movimientos politicos.  |interds para el piblico meta, colaboradores imernos del TSE Flectorales y Partidos TSE para ser
Desarrollar Ta Direccién Capacidad y conocimiento del expertos en los temas a tratar. Validar | Politicos, Abogada. facilitadores, correos de
Jumtas Electorales y Partidos facilitndor en los temas a impartir o en Contencioso que el facilitador no verificacion facilitador
Politicos de farma que se este involucrado en pe del TSE, ste vinculado a casos en el TSE, externn a fres
posicione como la principal |2- Base de datos actualizada de los Verificacion periodica de los dutos Contenciosa.
inslitucion a nivel de la partidos, agrupaciones, movimientos suministrados
region Latincamericana en  [Politicos, juntas electorales y mujeres
cuanto a educacién ¢ politicas
mvestigacion de los temas
cor ‘ lectorales.
3. Plamficacion estratégica Incurmplimiento de las actividades Xix Dar segnmiento al cumplimento de | Encargado/a Juntas Trimestral NA NiA Pre evaluacion mensual | Trimestral
implementada progt das en el Plan Operativo las actividades programadas en el Plan | Flectorales y Pattidos de las metas POA
Anual de la dependencia por parte del I Anual, Politicos.
{personal que In compone
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